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A 1A 43 &9 73 (Work-life balance-WLB,
A=) g =9

1. =28 (WLB)S w23 73

Ao el T I AF= 1956 AP IEAE gidoeR s
Dubin(1956)2] “A study of the central life interests of industrial
workers” Z 58 A ZHE QS ], 2013). AAFEEAE iAoz 3 3
g AToNAM e SEAE oF 10%7F Yot st el AAVE T Lt
I et v oF 90%9] At ES dele Fito] ofd vE A
v AbgE el #AVE Fasitta SH AT (Dubin, 1956). ©]= A4
= DalE ol % ol A
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skA, 197243 =4 =T A AW (International Labor  Relations
Conference)oll ] =¥ =574 A(Quality of Work Life: QWL)9| 7H
Hol A A3t Aol x3t Jido]l AAEYE F4E tk(Hian, 1990).
o] st S22 AUdE BRHA7E 229 de getr] o6
QWL Z=2aS Z¢stdA QWLe] FH17] A=, o =&
Ape] & o] wey FEA AL s AR AAE 7 A=RF 7ol Al
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omjgkri(o] & 7g, 2012). 7H<] 2
ol 1o g ol thek th-8-o] dwit Aol g i o
Zh, e A gl Ao e vk A3 & Abol o] Y
Aol (Valcour, 2007; Greenhaus& Allen, 2006; Tausing &
Fenwick, 2001). &3t 2t (WLB)S 43 7=, of7F A71AE 5 4
oje]o] P HPom oot FHP = AA e 4lE Abel
o oyxe] &&A wiEH A4le]l <hAHE AEidtiir EeoH(H AR,
WA 2004). =4 F #HAolA et (WLB)2> 43 &Y #3835 9%
ALdA el TS Fi Udvh e E(WLB)A L Alme] 542 24
el d9s st HA e wAHS AT
Aol th(Allen, 2001). olH A LAEE= AAade] gk T2}
¢ HoE 93 2F 9 dHALAAS Yrsrl = ek (Poelmans &
Sahibzada, 2004).
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= A oA der oAX T (Shumate & Fulk, 2004).
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7V, A, APRIEA A el A A FFe s A e
B FHQuick, Henry & Quick, 2004). 43} 7}A Alolo] Z5o %
= T ATES A5 ddds A Aol Ha vk d9, A
T 5 & (Resource Drain Model)ol] ##3F A ld], 7

= el
Qo] 2o ogain ALgH xm A AARE A ki FRF A AL

2008; Edwards & Rothbard, 2000).

ol¢t= A, A3 71A Atolel ZE A #BAE VWMo R &
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of ot A% & FHAT(ZFFF, 2006, HFE <4, 2006, Barnett
Hyde, 2001; Frone, 2003; Greenhaus & Powell, 2006). €3} 7}4 ¢
de F 9o Alolo] AT oo R o|FoyX = Aol oty FH
FIFS AME FAEeE S 334 AAE FATLEHA THesithes
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A A A, 2011). ol d
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A3 A 37

B Ao A= Baron¥ Kenny(1986)e] H-Euj/lRdE S 722 d2 A
Asta w7l gy AS5E S8 SsHHET) SHEHTY B, sHHTY
Ao B, ST L wRse TEET 5o dAE AYR

A 7 e SIS 28

(1) o] 3k 123} ol F o xote] HA(y=28,+8,X+¢€)

YA} FEHT] AA S Ykl sk 1A} o] o] AAE
ol 7] 93k FA 9] Ay ol [E]9F Zrh AR @Rl 3
fRacla=s
[£4-6 ST F5A59 A LA A
B = B S.E. B t p VIF
ab) 1.610 0.183 8.814™ 0.000
715 #Mel | -0.171 0.041 | -0.227 | -4.166™ 0.000 2.432
=2 | Tl 4 0.171 0.041 0.229 | 4.214™ 0.000 2.434
AMALS| X[ | -0.069 0.028 | -0.087 | —2.461" 0.014 1.024
M -0.025 0.054 | -0.017 | -0.464 0.643 1.109
o4 0.287 0.071 0.152 | 4.030™" 0.000 1.164
X[
AEFF -0.040 0.063 | -0.023 | -0.639 0.523 1.106
MESEarS -0.076 0.107 | -0.025 | -0.716 0.474 1.029

F=7.528 (p<0.001), R?=0.64, ,4R*=0.56, D-W=0.685

*p<.05, **p<.01, **+xP<.001
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AEY d¥, IARES SAHCR FosA WER e H (F=7.528,
p<0.001), 3|FEFel HAH=H2 o 56%=2 dEEH. A S

(variance Inflation Factor : VIF)¥= E 5 10v|wo s gEadAAd 4=

Sl Aoz Audr

slAATY] Fold des A3 A do] Bold Ko}, 7 E T 7
2 AP thslr] o "k A2(B=-0.227, p<0.001)2 o] A2k F-(-)
°f Y= A= Aoe=m yguten 7HAd 112 74U F AR
2% d=2 skl MAAQ @S E7]= Aol offa 2= Qld ~EH
27 Atk 914 (B=0.229, p<0.001) ol H o xo] H(+)o] FaFE&
M= Aoz yetwon 7HAd 12+ AT mpA o e A} &
Tgol o]FoAF UEF sk ARl Al dig Q12(B=-0.087,
p<0.05)& oA ko] H(-)o] AFES 7HA e o= yeigon 7hA

%
%, A9A A 22 5 dvE A43) 4ag 9
Qe Q14 FFo] BolAFE oMo mi stop i A
i o Pa Al
149 mel QoAdE AN el Gl Fet
WWLB)S F28 8492 39 & & Ak opgd, B AFA &+
= e

7k ol9le] FAE e U(WLB)ol ¥ A9 de4

o5

2 ReFE AdnE & 5 vk E® AehU(WLBIE 913 Al
Agle] olAelwe] feluld FF& Fi poz FAHAEd Aol
g Ao BV mE AFEGE gusts gie] o] Febu

ol Bge MART] AFL AT 19 (Y=g, + 6, ¥+ e)E SAM
Fob FEWse] BAg)E AEHE wAG @ 5 den, 3 59
M F 2709 SEusst chelsh el EFHusel APAA st 9
$2 BAY 5 Y
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(2) Aehde g A ARg=

_1_;:_9,] %ﬁ](Mezﬁzo+:821X+€2)

APAT 5 vgor A NSt B ARnSEs Avd BHE
Hol g WS DRG] W wEE, A fF wEwe A
walatgon, SHAFeh ARG BAE BT 9o 2z )
MATE ez IAZAE Aldgstat ek sk <122 ks
AFREHE 7 B AR ] Ay obee] [E]e} 2tk ATEPe] DR
Bl
[#4-8 S5 e} idFCant HFw)e] 84 A
B == B S.E B t p VIF
(Ab) 2.937 0.173 17.028™ 0.000
7155 Al 0.133 0.039 0.184 | 3.421™ 0.001 2.432
=2 | Jel™ &b | -0.157 0.038 | -0.220 | -4.108™ 0.000 2.434
PSINTCIRPNE 0.171 0.026 0.225 | 6.476™ 0.000 1.024
M -0.071 0.051 | -0.051 | -1.395" 0.163 1.109
al=s 0.090 0.067 0.050 | 1.345" 0.179 1.164
X
HAERST 0.076 0.059 0.046 | 1.275" 0.203 1.106
NEFEE -0.008 0.101 | -0.003 | -0.082 0.935 1.029
F=10.995 (p<0.001), R*=0.091, ,4R*=0.083, D-W=1.933

*p<.05, **p<.01, **+xP<.001

AEA A3 s|AR
p<0.001), 3|7 =¥ 2]
(variance Inflation Factor :
e Aoz FuHE}

e

e
o
Ay e
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M B S.E. B t p VIF

(&) 2.512 0.237 10.616™ 0.000
7153 =] 0.089 0.053 0.090 1.670 0.095 2.432
=2 | el A & -0.207 0.053 | -0.212 | -3.940™ 0.000 2.434
akAtel X|# 0.167 0.036 0.162 | 4.629™ 0.000 1.024
A 0.133 0.069 0.070 1.921 0.055 1.109
pal= 0.245 0.092 0.099 | 2.661™ 0.008 1.164
S
2E=7F 0.237 0.081 0.106 | 2.908™ 0.004 1.106
wETE 0.025 0.138 0.006 0.183 0.855 1.029

F=0.976 (p<0.001), R*=0.083, ,4R*=0.075, D-W=2.077

*p<.09, **p<.0l, *+xP<.001

JARY 2y JARPFLE FAHe=Z FosA yERS o™ (F=9.976,
p<0.001), 3|AEFe AYxHELS o 75%= YEeEYY. AR A4
(variance Inflation Factor : VIF)¥= E5F 10v|wo s gEadAAd A4+

A= Aoz FukE)

A wod AT A A Aol WobA Fof, FMEE S b
A AYdE tehy] offrie 1A e HEREhd foud JIFs FX4
Fete Aoz veigon 7bd 24% 717 E A oo ® JiH s
=4 F ok A4(B=-0212, p<0.00)& BRFUFHeo] ()] JIF&
m2E Ao& v o shd 255 AEEAT A WAR A 4o
o] olFold & ULF sk AAAke] Aol W AAA AAB
=0.162, p<0.00D)& HFrkEmol] H(1)9 FFS 7HAE AR ey

ow 7hd 262 A A
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M B S.E. B t p VIF

(Ah5) 3.124 | 0.222 14.098™ | 0.000
753 #el | -0.030 | 0.050 | -0.032 | -0.596 | 0.551 2.432
Sl | el &b | -0.155 | 0.049 | -0.167 | -3.142" | 0.002 | 2.434
akAtel X|# 0.217 | 0.034 | 0.221 | 6.396™ | 0.000 1.024
My 0.023 | 0.065| 0.013| 0.349| 0.727 | 1.109
k= 0.131 0.086 | 0.056 | 1.513| 0.131 1.164
SH|H
2ERE 0.114| 0.076| 0.054| 1.497| 0.135| 1.106
weFEE | -0.110 | 0.129 | -0.029 | -0.848 | 0.397 | 1.029

F=12.748 (p<0.001), R*=0.104, ,4R*=0.096, D-W=1.895

*p<.09, **p<.0l, *+xP<.001

3NN A IARES AR FYSA dEw o (F=12.748,
p<0.001), 3s|AEIHe] A=y o 96%= YERRT. AR A4
(variance Inflation Factor : VIF)+= EF+ 10v]7to g g3 AHAA A=

SlE o=z wudr

gAAFE o4 dF 2% 4G Dol Bobd Kol HABE B I}

%7 A2 ] olgrhs A4 BTHY VEE ] BAE K

HahA gre Ao vetor 7bA 278 AAHT tgow A
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B = B S.E. B t p VIF
(&) 1.702 0.196 8.689 0.000
o= | B gESE | -0.075 0.028 | -0.098 | -2.677" 0.008 1.087
P SIRS I 0.032 0.027 0.044 1.204 0.229 1.062
SR
AbALe| X|2 | -0.067 0.028 | -0.085 | —2.359" 0.019 1.045
M -0.016 0.054 | -0.011 | -0.287 0.774 1.114
= 0.332 0.072 0.176 4.639 0.000 1.163
S
AEFF -0.046 0.063 | -0.027 | -0.725 0.468 1.110
MBSl -0.078 0.107 | -0.026 | -0.723 0.470 1.029

F=6.007 (p<0.001), R*=0.052, ,4R*=0.043, D-W=0.649

*p<.05, #*xp<.01, *xxP<001
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(Variance Inflation Factor : VIF)+ =5 100|vte w2 U 3AA A=
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[324-19 /syl o3 Sydae] e ek vl

42 A H= B S.E. B t P VIF
IRl & 0.171 | 0.041 | 0.229 | 4.214™ | 0.000 | 2.434
@d=

AALC] X[ | -0.069 0.028 | -0.087 | —2.461" 0.014 1.024

FHRIA &t 0.032 0.027 0.044 1.204 0.229 1.062
©Z=
akAtel X|@ | -0.067 0.028 | -0.085 | —2.359" 0.019 1.045

*p<.09, **p<.0l, *+xP<.001

AWHA R, AEsd wEro wj/jlass dA5d7] 93 Sy 9
A H (AR L) FEHEF I SR AE ofgle [
o} 7t

B = B S.E. B t p VIF
(A=) 1.827 0.204 8.952 0.000
x| 25k
of7He - -0.102 0.030 | -0.126 | -3.412" 0.001 1.116
JHel™ At 0.025 0.027 0.034 0.922 0.357 1.081
SRt
AMAlel X2 | -0.058 0.029 | -0.074 | —2.030" 0.043 1.068
M -0.023 0.054 | -0.016 | -0.432 0.666 1.109
o4 0.329 0.071 0.174 4.615 0.000 1.157
Exfei=
AEFS -0.053 0.063 | -0.031 | -0.850 0.395 1.099
MESEarS -0.091 0.107 | -0.030 | —0.849 0.396 1.030

F=6.675 (p<0.001), R*=0.057, ,4R?=0.049, D-W=0.642

*p<.09, **p<.0l, **xP<.001
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[E4-2 S5 9 v/PASFCIA] o W), $4u4 7 871 A

B = B S.E. B t p VIF
(A=) 1.707 0.196 8.732 0.000
AbAlof| CHEH
of7He - -0.088 0.032 | -0.107 | —-2.781" 0.006 1.201
7Hel & At 0.044 0.027 0.059 1.660 0.097 1.040
St
AMALe| X[ | -0.046 0.031 | -0.058 | -1.495 0.135 1.212
=] -0.031 0.054 | -0.021 -.578 0.563 1.110
o4 0.312 0.071 0.165 4.374 0.000 1.153
Exei=
HAERST -0.074 0.063 | -0.043 | -1.177 0.239 1.099
MESEarS -0.075 0.107 | -0.025 | -0.703 0.482 1.029

F=6.092 (p<0.001), R®=0.053, .4R*=0.044, D-W=0.642

*p<.05, **p<.01, **+xP<001
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2z 9 Hp B S.E. B t P VIF
THQIA Ak 0.171 0.041 0.229 | 4.214™ | 0.000 | 2.434
@ 4=z
AAe] X9l | -0.069 | 0.028 | -0.087 | -2.461" | 0.014| 1.024
THQIA Ak 0.044 | 0.027 | 0.059| 1.660| 0.097 | 1.040
OF:E
AAC] X|®l | -0.046 | 0.031| -0.058 | -1.495| 0.135| 1.212

*p<.05, *#*p<.01, **+xP<.001
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Abstract

The Effect of the perception of
Work-life Balance on the intention of
turnover : Focused on job satisfaction

mediating effect

Park, Sang hyun
Department of Public Enterprise Policy
the Graduate school of Public Administration

Seoul national University

The importance of work-life balance is increasing day by day, but studies
on work-life balance have only dealt with the relationship between work and
family, but there has been relatively little research on the relationship
between personal life and work, such as hobby and social participation. In
Korea, research on work-family conflicts has been the main focus, and
research on Work-life Balance, which includes personal life such as hobby
activities and social participation, has begun recently and is still lacking.
Also, the number of single households and childless families has been
increasing recently. And in modern society, families are becoming less
important to individuals. For this reason, it is necessary to carry out a more
extensive study by utilizing the concept of work life balance, which includes
personal life, rather than conventional studies centered on work family
balance.

In this study, the perception of Work-life Balance was classified as

"Awareness that one cannot fulfill one’s family responsibilities,” "Awareness
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of one's personal life” and "Awareness of Boss's Support for Work-life
Balance.” In the case of job satisfaction, the analysis was divided into
"Overall Job Satisfaction”, "Conservative Satisfaction”, "Work Environment
Satisfaction” and "Satisfaction with the Boss”. For the verification of the
mediated effect, Baron and Kenny (1986) selected the sub-parametric model
as the basic model and used three regression expressions step by step. For
this analysis, the Korea Institute of Public Administration’s "A Survey on
the Perception of Comparing Construction Organizations in Korea 2014" was
used for central and local government officials, and a total of 766 responses
were analyzed, excluding missing values.

The analysis showed no significant correlation between the perception of
failure to fulfill family responsibilities and the willingness to change jobs. On
the other hand, the perception that it is difficult to enjoy a personal life
because of work showed a positive relationship with turnover, and the
perception of boss support for Work-life Balance showed a negative
relationship with turnover. In addition, no significant impact has been
identified between the perception of failure to fulfill family responsibilities
and the overall satisfaction level, the satisfaction level of remuneration, the
satisfaction level of the work environment and the satisfaction level with the
boss. However, there was a negative relationship between the perception
that it was difficult to enjoy a personal life and the overall satisfaction level,
the satisfaction level of remuneration, the satisfaction level of work
environment, and the satisfaction level with the boss. And the perception of
the supervisor's support for Work-life Balance has been shown to have a
positive effect on overall satisfaction, remuneration satisfaction, work
environment satisfaction, and satisfaction with the boss. Meanwhile, job
satisfaction, such as overall satisfaction, remuneration satisfaction, work
environment satisfaction, and satisfaction with the boss, was found to be
mostly mediating between the perception of Work-life Balance and the
intention of turnover.

To summarize the major implications of WLB through the above analysis
results, it 1s Important to provide institutional support and consideration for
personal life, including social participation and hobby activities, along with

the support of bosses to ensure work-life balance. In drawing up a
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Work-life Balance support system in the state or business, measures to
maximize balance and satisfaction from a personal perspective as well as for
work-family compatibility should be considered at the same time. It is
believed that the positive perception of Work-life Balance obtained through
this will minimize the possible cost of social conflict by reducing workers’
turnover and increasing job satisfaction. In addition, this study suggests that
the intention of turnover can have a negative effect on the organization
along with the behavior of turnover, which requires attention to the intention
of turnover and efforts to prevent turnover in advance, and that the
perspective should also be aware of the importance of the work-to—person

balance and the reciprocal role of the boss within the organization.

Keywords : Work-life Balance, Job satisfaction, Intention of turnover
Student Number : 2019-28799

_66_



	제 1 장 서   론  
	제 1 절 연구의 필요성 및 목적  
	제 2 절 연구의 대상과 방법  

	제 2 장 이론적 논의와 선행연구 검토 
	제 1 절 일과삶의균형(Work-life Balance)에대한논의 
	1. 워라밸(WLB)의 배경과 개념 
	2. 워라밸(WLB)에 대한 선행연구 

	제 2 절 직무만족에 대한 논의 
	1. 직무만족의 개념과 초기연구 
	2. 직무만족 이론 
	3. 직무만족 영향요인에 관한 선행연구 

	제 3 절 이직의도에 대한 논의 
	1. 이직의도의 개념 
	2. 이직의도에 관한 선행연구 

	제 4 절 선행연구 검토에 따른 가설 설정 
	1. 워라밸(WLB)에 대한 인식이 이직의도에 미치는 영향 
	2. 워라밸(WLB)에 대한 인식이 직무만족에 미치는 영향 
	3. 직무만족의 매개효과 


	제 3 장 연구 설계 및 분석방법
	제 1 절 연구모형
	제 2 절 연구대상 및 자료수집
	제 3 절 변수의 정의 및 측정
	1. 종속변수 : 이직의도 
	2. 독립변수 : 워라밸(WLB) 
	3. 매개변수 : 직무만족 
	4. 통제변수 

	제 4 절 자료 분석방법

	제 4 장 실증분석 
	제 1 절 기술통계 분석 
	1. 종속변수 
	2. 독립변수 
	3. 매개변수 
	4. 통제변수 

	제 2 절 상관관계 분석 
	제 3 절 회귀분석을 통한 매개효과 분석 
	1. 워라밸(WLB)에 대한 인식과 이직의도의 관계 
	2. 워라밸(WLB)에 대한 인식과 직무만족의 관계 
	3. 워라밸(WLB)에 대한 인식, 직무만족과 이직의도의 관계 

	제 4 절 소결 

	제 5 장 결론 
	제 1 절 연구결과의 요약 및 정책점 시사점 
	제 2 절 연구의 한계 및 향후 연구과제 

	참고문헌
	표
	[표 3-1] 종속변수 설문문항 
	[표 3-2] 독립변수 설문문항  
	[표 3-3] 매개변수 설문문항 
	[표 4-1] 종속변수에 관한 기술통계량 
	[표 4-2] 독립변수에 대한 기술통계량 
	[표 4-3] 매개변수에 대한 기술통계량 
	[표 4-4] 통제변수에 대한 기술통계량 
	[표 4-5] 변수의 상관관계 분석결과 
	[표 4-6] 독립변수와 종속변수의 회귀분석결과 
	[표 4-7] 독립변수 및 종속변수 관계에서의 가설채택 결과 
	[표 4-8] 독립변수와 매개변수(전반적 만족도)의 회귀분석 결과 
	[표 4-9] 독립변수와 매개변수(전반적 만족도)의 가설채택 결과 
	[표 4-10] 독립변수와 매개변수(보수 만족도)의 회귀분석 결과 
	[표 4-11] 독립변수와 매개변수(보수 만족도)의 가설채택 결과 
	[표 4-12] 독립변수와 매개변수(근무환경 만족도)의 회귀분석 결과 
	[표 4-13] 독립변수와 매개변수(근무환경 만족도)의 가설채택 결과  
	[표 4-14] 독립변수와 매개변수(상사 만족도)의 회귀분석 결과  
	[표 4-15] 독립변수와 매개변수(상사 만족도)의 가설채택 결과  
	[표 4-16] 독립, 매개(전반적 만족도), 종속변수 간 회귀분석 결과   
	[표 4-17] 매개변수(전반적 만족도)에 의한 독립변수의 변화   
	[표 4-18] 독립, 매개변수(보수 만족도), 종속변수간 회귀분석 결과   
	[표 4-19] 매개변수(보수 만족도)에 의한 독립변수의 변화   
	[표 4-20] 독립, 매개변수(직무환경 만족도), 종속변수간 회귀분석 결과   
	[표 4-21] 매개변수(직무환경 만족도)에 의한 독립변수의 변화   
	[표 4-22] 독립, 매개(상사에 대한 만족도), 종속변수간 회귀분석 결과   
	[표 4-23] 매개변수(상사에 대한 만족도)에 의한 독립변수의 변화  
	[표 4-24] 매개효과 가설채택 결과 
	[표 4-25] 워라밸(WLB) 대한 인식과 이직의도 사이의 매개효과 요약 

	그림
	[그림 3-1] 연구모형 
	[그림 4-1] 연구모형ⓐ, ⓑ경로의 회귀분석 결과 
	[그림 4-2] 연구모형의 회귀분석 최종 결과 



<startpage>10
제 1 장 서   론   1
 제 1 절 연구의 필요성 및 목적   1
 제 2 절 연구의 대상과 방법   4
제 2 장 이론적 논의와 선행연구 검토  5
 제 1 절 일과삶의균형(Work-life Balance)에대한논의  5
    1. 워라밸(WLB)의 배경과 개념  5
    2. 워라밸(WLB)에 대한 선행연구  7
 제 2 절 직무만족에 대한 논의  9
    1. 직무만족의 개념과 초기연구  9
    2. 직무만족 이론  10
    3. 직무만족 영향요인에 관한 선행연구  13
 제 3 절 이직의도에 대한 논의  15
    1. 이직의도의 개념  15
    2. 이직의도에 관한 선행연구  16
 제 4 절 선행연구 검토에 따른 가설 설정  18
    1. 워라밸(WLB)에 대한 인식이 이직의도에 미치는 영향  18
    2. 워라밸(WLB)에 대한 인식이 직무만족에 미치는 영향  19
    3. 직무만족의 매개효과  21
제 3 장 연구 설계 및 분석방법 23
 제 1 절 연구모형 23
 제 2 절 연구대상 및 자료수집 24
 제 3 절 변수의 정의 및 측정 25
    1. 종속변수 : 이직의도  25
    2. 독립변수 : 워라밸(WLB)  25
    3. 매개변수 : 직무만족  26
    4. 통제변수  27
 제 4 절 자료 분석방법 27
제 4 장 실증분석  28
 제 1 절 기술통계 분석  28
    1. 종속변수  28
    2. 독립변수  28
    3. 매개변수  29
    4. 통제변수  30
 제 2 절 상관관계 분석  30
 제 3 절 회귀분석을 통한 매개효과 분석  32
    1. 워라밸(WLB)에 대한 인식과 이직의도의 관계  32
    2. 워라밸(WLB)에 대한 인식과 직무만족의 관계  35
    3. 워라밸(WLB)에 대한 인식, 직무만족과 이직의도의 관계  43
 제 4 절 소결  50
제 5 장 결론  54
 제 1 절 연구결과의 요약 및 정책점 시사점  54
 제 2 절 연구의 한계 및 향후 연구과제  56
참고문헌 58
표 목차
 [표 3-1] 종속변수 설문문항  25
 [표 3-2] 독립변수 설문문항   26
 [표 3-3] 매개변수 설문문항  26
 [표 4-1] 종속변수에 관한 기술통계량  28
 [표 4-2] 독립변수에 대한 기술통계량  29
 [표 4-3] 매개변수에 대한 기술통계량  29
 [표 4-4] 통제변수에 대한 기술통계량  30
 [표 4-5] 변수의 상관관계 분석결과  31
 [표 4-6] 독립변수와 종속변수의 회귀분석결과  32
 [표 4-7] 독립변수 및 종속변수 관계에서의 가설채택 결과  34
 [표 4-8] 독립변수와 매개변수(전반적 만족도)의 회귀분석 결과  35
 [표 4-9] 독립변수와 매개변수(전반적 만족도)의 가설채택 결과  36
 [표 4-10] 독립변수와 매개변수(보수 만족도)의 회귀분석 결과  37
 [표 4-11] 독립변수와 매개변수(보수 만족도)의 가설채택 결과  38
 [표 4-12] 독립변수와 매개변수(근무환경 만족도)의 회귀분석 결과  39
 [표 4-13] 독립변수와 매개변수(근무환경 만족도)의 가설채택 결과   40
 [표 4-14] 독립변수와 매개변수(상사 만족도)의 회귀분석 결과   40
 [표 4-15] 독립변수와 매개변수(상사 만족도)의 가설채택 결과   41
 [표 4-16] 독립, 매개(전반적 만족도), 종속변수 간 회귀분석 결과    43
 [표 4-17] 매개변수(전반적 만족도)에 의한 독립변수의 변화    44
 [표 4-18] 독립, 매개변수(보수 만족도), 종속변수간 회귀분석 결과    45
 [표 4-19] 매개변수(보수 만족도)에 의한 독립변수의 변화    46
 [표 4-20] 독립, 매개변수(직무환경 만족도), 종속변수간 회귀분석 결과    46
 [표 4-21] 매개변수(직무환경 만족도)에 의한 독립변수의 변화    47
 [표 4-22] 독립, 매개(상사에 대한 만족도), 종속변수간 회귀분석 결과    48
 [표 4-23] 매개변수(상사에 대한 만족도)에 의한 독립변수의 변화   49
 [표 4-24] 매개효과 가설채택 결과  49
 [표 4-25] 워라밸(WLB) 대한 인식과 이직의도 사이의 매개효과 요약  52
그림 목차
 [그림 3-1] 연구모형  26
 [그림 4-1] 연구모형ⓐ, ⓑ경로의 회귀분석 결과  42
 [그림 4-2] 연구모형의 회귀분석 최종 결과  52
</body>

