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I. Stellungnahmen der GBG Hinsichtlich der Arbeitgeber-

Arbeitnehmer-Beziehungen

1. Haltung und Ziele zu den Arbeitgeber-Arbeitnehmer-Beziehungen

Die Grundlage der Haltung der GBG zu den Arbeitgeber-Arbeitnehmer-
Bezichungen erfordert einen Geist der “Betriebsgemeinschaft” unter Beriicksic-
htigung der gegenseitigen Achtung bzw. Kooperation. Die Griinde fiir den

Aufbau einer gemeinschafts-orientierten Beziehungen zu den Arbeitgebern fiir
die Vermeidung von Gegeniiberstellungen sind folgende:

—Die GBG ist dem Wesen nach eine Gewerkschaft von “whitecollar workers.”
—koreanische Geldinstitutionen bleiben weiterhin am Gemeinwohl orientiert,

—Gegenwirtig ist der internationale Wetthewerb auf dem Kreditmarkt sehr
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hart, und Forderungen auslindischer Geld-institutionen nach Offnung des
Geld- und Finanzmarktes sind lebhaft.

—Die wirtschaftliche Lage Republik Korea verlangt zur Zeit von Kreditinstituten
eine grundsitzliche Reformation, um in wirtschaftlich schlechten Zeiten
{iberleben und einen Ausweg finden zu konnen.

—koreanische Kreditinstitute sind zur Zeit gefordert zu versuchen, als
Unternehmen autonom d.h. ohne Hilfe des Staates zu existieren. _

—Traditionell sind die Einfliisse der Regiérung auf die Steuerung der Banken
gro3 gewessen.

Die. Griinde dafiir, daB die GBG grundsitzlich mit der Fiihrung der Kredit-

institute gut kooperieren soll, sind wie folgt zu nennen:

—Erlebt eine Insitution einmal Schwierigkeiten—unabhingig davon, ob diese
wirtschaftlicher oder politischer Natur sind—sind die Gewerkschaft und ihre
Mitglieder genauso wie die Institution davon betroffen.

—Damit die GBG bei Storfillen ihre Verantwortung deutlich abgrenzen kann,
soll sie stets tiher die aktuelle Lage des Unternehmens gut informiert sein.
Die Gewinnung der entscheidenden Informationen wire erst dann moglich,
wenn die Gewerkschaftsvertreter an wichtigen Grundsatzentscheidungen teil-
nehmen diirften.

In diesem Sinne ist es erforderlich, daB die GBG die kooperativen Beziehungen

zu der Leitung der Geldinstitutionen aufbaut. Freundschaftliche Arbeitsbezi-

chungen werden zur Erhohung der Qualitidt der Dienstleistungen und langfristig

zur Erreichung einer wirklichen Autonomie beitragen.

9 Strategien zu den Arbeitgeber-Arbeitnehmer-Beziehungen
1) Strategien zum System der Arbeitgeber-Arbeitnehmer-Beziehungen

a) Kollektivverhandlungen
Die Aufgaben der Gewerkschaften bei Kollektivverhandlungen bestehen

aus zwei Kategorien: dem AbschluB der Tarifvertrage und Betriebsverei-

nbarungen sowie die Uberwachung und Durchfithrung der Beschliisse. Fiir




den AbschluB} der Tarifvertrige und Vereinbarungen sollen Einzelgewerkschaf-
ten der GBG sich um die Verstirkung ihrer Verhandlungsmacht bemiihen. Die
Kollektivverhandlungen der GBG auf ihrer Industrieebene—obwohl sie nicht
mehr rechtlich verankert sind—wiirden unter heutigen Rahmenbedingungen
gegebenenfalls fiir moglich gehalten. Die Aufgabe der Aufrechterhaltung der
Tarifvertrige und Betriebsvereinbarungen erfordert eine Verstirkung des
Bearbeitens von Beschwerden ihrer Mitglieder.

AuBerdem scheint es sinnvoll zu sein, bei Ausfithrung der obigen Aufgaben
die Pluralitit der Ziele von Interessenvertretern zu respektieren.

Die Mitglieder der GBG bestehen vorwiegend aus folgenden vier bedeutenden
Interessengruppen: (1) Bankangestellten in unterer Hierarchiestufe, (2) Bank-
angestellte in mittlerer Hierarchiestufe, (3) weibliche Bankangestellte und {4)
nicht mit eigentlichen Bankarbeiten befafl3ten Mitarbeiter (z.B. technisches
Personal, Wachleute)., Die Struktur der Mitglieder der GBG erscheint zwar
nach auBen als einfach und dominierend, aber im Innern stehen die Mitglieder
in konkurrierenden Interessenverhiltnissen zwischen den oben genannten Gru-
ppen. Deshalb sollte die GBG aufmerksam sein, diese diversen Interessen fiir
die Verstirkung der Verhandlungsmacht ausreichend zu berlicksichtigen.

b) Management-Partizipation

aa) Grundsitze und Strategien

Die GBG ist in der Lage, im Geist der “Betriebsgemeinschaft” nicht nur
nach der Erfolgsbeteiligung sondern auch der Erzeugung des Erfolges (Gewinn
bzw. Ertrdge) zu streben. Die Stufen, nach der die GBG die Strategie fur die
Verteilung (Erfolgsbeteiligung) und auch die Erzeugung des “Erfolges” realisi-
eren kann, sind wie in der Abbildung 9 zusammenzufassen:

Zunichst muf3 sich die GBG mit der Gewinnung von Informationen zur
Durchfithrung von Tarifvertrigen und Kollektivverhandlungen beschaftigen,
d.h. die GBG soll sich darum bemiihen, von der Leitung der Kreditinstitute
Erklirungen und Berichte iiber die Situation der Fiahrung zu erlangen. Es

wire sinnvoll, da3 der GBG das Vorladungs- und Untersuchungsrecht eingera-
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umt wird, das sie bei wichtigen Ereignissen im Personalbereich ausnutzen
kénnte. AuBerdem soll die GBG danach streben, dafl ihre Vertreter gegebenen-
falls an der Vorstandssitzung teilnchmen diirfen.

Die GBG kann zur Verbesserung der bisherigen Informationspolitik das
westdeutche System wie z.B. “Wirtschaftsausschu” sowie “Betriebsversamm]-
ung” als Vorbild nehmen.

Es ist wichtig, daB die Forderungen der GBG hinsichtlich Informationsgew-
innung durch standige Lobby-Aktivititen in naher Zukunft gesetzlich veranke-
rt werden,

bb) Arbeitgeber-Arbeitnehmer-Konsultation ‘

Die Beteiligung der Mitarbeiter an der Unternehmenspolitik wie Einstellung,
Versetzung, Beforderung und Freisetzung besteht in der Regel aus zwei verse-
hiedenen Formen: Kollektivverhandlung und Arbeitgeber-Arbeitnéhmer-KonsuI-
tation.

In japan, wo wie in Republik Korea das Betriebsgewerkschaftssystem vorhe-
rrscht, behandelt das Konsultationsorgan fiir Arbeitgeber und Arbeitnehmer
die meisten Fragen hinsichtlich der Management-Partizipation aufler Lohnfragen
und die Fragen von Urlaub und Feiertagen. Der vArbeitgeberArbeitnehmer-
Konsultationsrat (“Labor-Management Council”: LMC) in Siidkorea hat heute
nur begrenzte Funktionen, da Vertreter der beiden Parteien in diesem Konsul-
tationsrat die vorstehenden Arbeitsprobleme zwar erdrtern konnen, aber die
endgiiltigén Entscheidungen fillen ausschlieflich die Arbeitgeber. Aus diesem

Grund unterscheidet sich das koreanische LMC-System von der Mitbestimmung




durch den Betrichsrat in der Bundesrepublik Deutschland.

AuBerdem gilt dieses LMC-System bei den meisten Unternehmen Koreas als
ein Vorbeugungsmittel gegen das kollektive Republik Handeln der Arbeitneh-
mer, da in diesem Konsultationsrat {iberwieged Frage der Lohnerhohung,
Verbesserung der Arbeitsbedingungen behandelt wird, die eigentlich typische
Streitpunkte bei Kollektivverhandlungen sein sollten.

Eine empirische Untersuchung iiber die Effektivitit des Arbeitgeber-Arbeitn-
ehmer-Konsultationsrats wurde im Rahmen der Arbeit vorgenommen. Nach
den Ergebnissen waren nur 40% aller befragten GBG-Mitglieder der Meinung,
daf} dieser Arbeitgeber-Arbeitnehmer-Konsultationsrat niitzlich sei. Die anderen
60% waren seiner Wirkung gegeniiber jedoch negativ eingestellt. Die Mehrheit
der Arbeitnehmer priferiert andere F;)rmen der Beteiligung an der Arbeitspro-
blemlbsung.

Hinsichtlich der heutigen Rahmenbedingungen innen und auBen nimmt der
Bedarf an dem Zusammenwirken zwischen Arbeitgebern und Arbeitnehmern
immer mehr zu. In diesem kontext gewinnt auch die Management-Partizipation
nach und nach an Bedeutung. Die GBG soll vor allem zur Belebung der
eigentlichen Beteiligungsfunktion von LMC an unternehmenspolitischen Ange-
legenheiten der Kreditinstitute aufrufen. Sie soll nicht unr nach der Beteiligung
an dispositiven und administrativen Entscheidungen, sondern auch langfristig
nach der Beteiligung an strategischen Entscheidungen der Fiihrung streben.

cc) Strategie zur Einfithrung von “Micro Electronics”

Die Einfiihrung neuer Technologien wie “Micro Electronics (ME)” am
Arbeitsplatz 1ldst zwar die Verbesserung der Produktivitit aus, bringt aber
negative' Nebenwirkungen mit sich: Freisetzung von Arbeitskriften, Fehlanpa-
ssug, Zunahme von Belastungen usw.

Angesichts der sprunghaften Entwicklung der Technologie und der erheblic-
hen Verdnderungen der Industriestruktur in Republik Korea ist sie an dem

Zeitpunkt angelangt, zu “Micro Electronics” z.B. Computerunterstiitzung in

Geldinstitutionen Stellung zu nehmen.




Dariiber hinaus soll die GBG in diesem Fall folgende MaBnahmen ingangse-

tzen: :

~—Fiir die Verteilung der durch ME entstandenen zusitzlichen Ertrige soll ein
faires Verteilungssystem erarbeitet werden.

—Die Entwicklung neuer Titigkeiten wie inshesondere Marktforschung und
neue Dienstleistungsbeufe sowie damit verbunden Umschulungsmafinahmen
und betriebliche WeiterbildungsmaBnahmen sind zu férdern.

—Um psychische Belastungen durch den ME-Einsatz zu verringern, soll die
GBG nach einer Verbesserung der Arbeitsplatzverhiltnisse und nach einer
Einfilhrung von angemessener Pausenordnung und Freizeitsprogrammen
streben.

dd) Strategie zur Qualitdtszirkelbewegung
Begriindungen fiir eine Einfithrung der Qualitatsziekelbewegung (“Quality

Control Movement”) in koreanischen Unternchmen konnen darin gesehen

werden, daBl der Qualititszirkel (QZ) zunichst unter dkonomischen Gesichtspu-

nkten zur Entwicklung neuer Produkte, neuer Prozesse sowie neuer Dienstleis-
tungen beitragen kann. AuBerdem kann diese QZ-bewegung im sozialen Bereich
die Lebensqualitit der Beteiligten am Arbeitsplatz erheblich erhohen. Zur

Einfithrung der QZ in den Bankenbereich soll die GBG auf folgende Punkte

aufmerksam machen:

—Die QZ-Akivititen miissen zeitlich in der Regel in den Arbeitsablauf
eingegliedert werden.

—Rationale Vertretung von Themen und Programme fiir QZ-Aktivitdaten

' sollten situationsgerecht vergegeben werden. Dazu sind kompetente Gruppen-
leiter erforderlich.

—Die durch die QZ-Aktivititen entstandenen Ertrdge sollen in erster Linie an
die Teilnehmer verteilt werden. Der Beitrag des einzelnen Mitarbeiters zur
Arbeit im QZ soll in der Leistungsbeurteilung beriicksichtigt werden. Darin

kann ein Anreiz zur Teilnahme an den QZ-Aktivititen gesehen werden.

—AuBerhalb der reguliren Arbeitszeit abgelaufende QZ-Aktivititen sollen




finanziell gefordert werden.

ee) Strategiec zur Produktivititssteigerung

Die Unternchmen in der modernen Gesellschaft sehen sich stdndig mit einem
harten Wettbewerb nach innen und nach aulen konfrontiert. Das Fernhalten
von technischen Innovationen bedeuter Ausscheiden aus der Elite. Der Druck
zur Kostensenkung in der Unternehmen ist sehr stark. Besondere Auswirkungen
hat dieser Druck auf Schwellenlinder wie Republik Korea, die stindig gegen
den Protektionismus der Industriestaaten und gegen Rohstoffmangel kampfen
miissen.

Angesichts dieser prekiren Situation streben koreanische Unternehmen eine
Produktivititssteigerung an, mittels von Methoden wie LMC-System, Partizi-
pation am Arbeitsplatz usw. Von diesen Bewegungen werden auch die Strategien
der Gewerkschaften betroffen. Nur in Zusammenarbeit von Arbeitgebern und
Gewerkschaften ist eine Produktivititssteigerung zu schaffen.

Die Ertrige, die durch die Produktivititssteigerung entstehen, sollen durch
zusitzliche Entlohnung und/oder Arbeitszeitverkiirzung den Arbeitnehmern zur
Vergiitung gestellt werden. Dadurch konnen Arbeitnehmer zur Teilnahme an
dieser Bewegung motiviert werden.

ff) Lebensqualitat der Arbeitnehmer am Arbeitsplatz

Die Strategien dre GBG zur Steigerung der Lebensqualitit der Arbeitnehmer
am Arbeitsqlatz (“Quality of Working Life”: QWL) sollen grundsitzlich
folgende Aspekte beinhalten:

—Fiir die verbesserung der Arbeitsbedingungen im Rahmen der QWL-Bewegung
ist eine gemeinsame Aktion mit Regierung, anderen Industrien und der
Arbeitnehmerschaft notwendig: In diesem Bestreben soll die GBG eine
leitende Rolle spielen.

—Die GBG und die Fithrung der Geldinstitute sollen gemeinsam riickblickend
bisherige QWL-Aktivititen beurteilen. Dieses Vorgehen wird zum gegenseiti-
gen besseren Verstandnis, zur Problemlsung und dariiber hinaus zur Stirk-

ung des gegenseitigen Vertrauens beitragen konnen.
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2) Strategien gegeniiber den Streitpunkten

a) Geschichtliche Ubersicht iiber die Streitpunkte

aa) Allgemeiner Uberblick

Nach den Ergebnissen der Untersuchung werden die Inhalte sowie Merkmale
der Streitpunkte (“issues”), an deren Losung koreanische Gewerkschaften
beteiligt werden, wie folgt dergestellt:
~—Geschichtlich gesehen handelt sich bei Streitigkeiten um politische und

machtbezogene Themen.

—In der Zeit des Industriegewerkschaftssystem lag der Schwerpunkt der
Differenzen auf der Entlohnung.

—Seit der Umwandlung vom Industriegewerkschaftssystem zum hetiugen
Betriebsgewerkschaftssystem, nehmen die Streitpunkte absolut ab. Als neue
Entwicklungen sind soziale und kulturelle Differenzen anzuschen.

‘Dennoch iiberwiegen politische und machtbezogene Streitpunkte in der

Friihphase der Entwicklung von Gewerkschaften in Korea. Unter Berlicksich-

tigung der Heterogenitit ihrer Mitglieder soll die GBG sich nun auf die

Entwicklung neuer und differenzierter Streitpunkte orientieren: Seit 1983

versucht sie einen neuen Schritt in Richtung einer Management-Partizipation

zu forcieren.

Die Tatsache, dafl Konflikte {iber Entlohnung und Status der Arbeitnehmer
in den 70er Jahren noch lebhafter als heute diskutiert werden muBten, deutet
den Bedarf an einer UBerprﬁfung der jetzigen Arbeitgeber-Arbeitnehmer
-Beziechungen an. ’

bb) Streitpunkte beziiglich der Lohnfrage

Wie bereits erwihnt waren in den 70er Jahren in Republik Korea die
Auseinandersetzungen um die Entlohnung ein ganz heifes Thema. Danach
nahmen die differenzen beziiglich der Entlohnung zwar ab, dennoch sind
diese immer noch bedeutend.

Betrachtet man die Geschichte der Arbeiterbewegung Republik Koreas, kann

man feststellen, dal Mitte der 70er Jahre die Periode lag, wo koreanische




Gewerkschaften unter dem Industriegewerkschaftssystem am aktivsten waren.
Die Zeit der Aktivitat traf mit dem wirtschaftlichen Aufschwung Republik
Koreas zasummen. Obwohl es zu der Zeit Auseinandersetzungen in den
Lohnverhandlungen gab, wurden dennoch kaum konkrete strategische Vorsch-
lage fiir die wesentliche Verbesserung des Entlohnungssystems der Unternehmen
gemacht. Auch die GBG war, zu dieser Zeit besonders aktiv, wobei zu
beobacﬁten war, dal3 trotz einer hohen Anzahl von Lohnauseinandersetzungen
Aspekte wie Zahlungsriickstand bei Gehdltern, Berechnungensdifferenzen im
Falle von Abfindungen, Gehaltsunterschiede zwischen Arbeitsplatzen sowie
Mindestgehalt im Gegensatz zu Arbeitergewerkschaften kaum angesprochen
werden. In diesem Tatbestand spiegelt sich der Charakter der GBG als “white
collar” —Gewerkschaft wider.

cc) Streitpunkte beziiglich des Status

Auseinandersetzungen um den Status nahmen im Bankenbereich allmahlich
zu. Der Anstieg dieser Streitpunkte war in der Periode von 1975 bis 1980
besonders groB3. Diese Zeit war durch Aktivititen der GBG wie z.B. eine
Mitgliederwerbeaktion gepragt. Als deren Auswirkung konnte die GBG den
Eintritt einer Viezahl von stellvertretender Unterabteilungsleiter (“Daeri”) der
Banken verzeichnen.

In letzter Zeit treten folgende Streitpunkte in bezug auf den Status der
Arbeitnehmer der Kreditinstitute hdufig auf: ‘
—Diskriminierung aufgrund des Schulabschlusses, (Benachteiligung der Ober-

schulabginger gegeniiber den Hochschulabgangern)

—Status weiblicher Angestellter in den Banken,
—Probleme tber Aufstiegspritfungen und
—Probleme der Freisetzung.
dd) Streitpunkte in politischen und machtbezogenen Angelegenheiten
Die Hiufigkeit der politisch motivierten Auseinandersetzungen ist in Abhangi-

gkeit von politischen Ereignissen in Republik Korea zu sehen. Bei -Regi-

erungswechsel oder politischen Unruhen nahmen diese Divergenzen erheblich




zu; in Zeiten der politischen Stabilisierung gingen sie wieder zuriick: In

den Jahren 1962(Wechsel zur dritten Republik), 1972 (Oktober-Renovation),

schlieBlich 1981 mit dem Beginn der fiinften Republik mit ihren beispiellosen
reformerischen Ereignissen traten die Auseinandersetzungen mit machtpolitisch-
em Hintergrund besonders hidufig auf.

ee) Streitpunkte in sozio-kulturellen Differenzen

Im Rahmen dieser Arbeit wird unter sozio-kulturellen Streitpunkten folgendes
verstanden: Management-Partizipation der Mitarbeiter, industrielle Demokratisi-
erung, ErhGhung der Lebensqualitit der Arbeitnehmer am Arbeitsplatz, Verbe-
sserung sozialer Position der Arbeitnehmer sowie die Handlungsmoral der
Kreditinstitute als Unternehmen. Der Zeitablauf ist so zu gruppieren:

—In der Periode des Industriegewerkschaftssystems wurden Themen wie
Management-Partizipation kaum behandelt. Jetzt nach Einfihrung des Betri-
ebsgewerkschaftssystems in Verbindung mit dem LMC-System werden
Probleme der Autonomie der Arbeitgeber-Arbeitnehmer-Konsultationen und
der Unternehmensrationalisierung héufig Anlal zu Debatten,

—Im Gegensatz zu den 7Qer Jahren, sctzen sich die GBG-Mitglieder in den
80er Jahren mehr und mehr mit der Rationalisierung der Arbeitsprozesse
auseinander. . '

b) Problem der gerechten Wohlstandsverteilung

Zur Zeit des Wirtschaftswachstums wurden die erwirtschafteten Ertrage
entsprechend dem Wachstum in Form von Entlohnung oder betrieblichen
Sozialleistungen an die Mitarbeiter ausgegeben.

In der heutiger Zeit des geringen Wirtschaftswachstums sind heftige Ausei-
nandersetzungen iiber die Absicherung der gerechten Ertragsverteilung und
iiber den Reallochn vorauszusehen.

Vor allem werden Probleme, die die Entlohnung in bezug auf Schulausbild-
ung und Tatigkeitsgruppen betreffen, in den Vordergrund treten.

Um eine gerechte Verteilung der Ertige an Arbeitnehmer zu erhalten,

erscheint eine Messung und Beurteilung von Leistungen des einzelnen




Angestellten notwendig.

¢) Wandlung der Personalstruktur und Personalfragen

Die Personalfragen im Rahmen des voraussichtlichen Personalstrukturwandels
sollten folgende Aspekte untersucht werden:

—Der Wandel der Personalstruktur wird zunchmend von einem Ubergang zu
qualifiziertem Personal mit Hochschulabschlul3 begleitet werden.

—Das Problem des Beférderungsstaus wird noch haufiger aufkommen, da eine
weitere externe Expansion der Kreditinstitute kurzfristig nicht mehr denkbar
ist.

—Aufgrund der Einfithrung neuer Technologien wie Biiroautomatisierung und
der wesentlichen Verinderungen auf dem Kreditmarkt wird die Hierarchie
der Angestelltenschaft der Kreditinstitude grundsitzlich geiindert werden:
Die bisher als leitende Arbeitskriifte angesehenen Mitarbeiter konnte nach
dieser “Reform” aus dem Personalbestand freigesetzt werden.

—Falls im Rahmen der Privatisierung der Banken ecine Reduzierung des
bestehenden Personals auslosen wird, soll die GBG fiir die arbeitsplatzsicher-
ung eintreten.

—Mit der Zunahme der Angestellten mit langerer Betriebszugehorigkeit wird

die Pensionierung der alteren Angestellten Gegenstand heftiger Diskussionen

sein.

—Da die Frauenarbeit in Geldinstituten im Rahmen der Verfahrensrationalisi-
erung allmahlich zum Objekt von Auscinandersetzungen wird, kann die
GBG in Konflikt zwischen Schuiz der Frauenarbeitsplitze und Rationalisier-
ungspolitik der Unternehmen geraten. |

—Die Arbeitgeber der Kreditinstitute preferieren grundsitzlich eine Verkniipf-
ung von betrieblichen Sozialleistungen mit dem Beitrag der Arbeitnehmer.
Die GBG soll dazu die Verwendung von objektiven und nachpriifbaren
Standards sowie Mitspracherecht bei deren Bildung fordern.

—Das bisherige personengebundene Personalmanagement wird sich in ein

stellengebundenes wandeln. Die GBG wird deshalb aufgefordert, daf} sie eine




Vereinigung oder Koordnierung des traditionellen Senioritatssystemsziels
seitens der Gewerkschaft und das Ziel der Tatigkeitsorientierung seitens der
Arbeitgeber anstrebt.

d) Verinderung des Erwartungshorizonts der Arbeitnehmer

Je pluralistischer die Interessen der Bankangestellten werden, desto intensiver
wird die Bildung der Gewerkschaftsmitglieder an ihre Organisation. Gleichzeitig
nimmt die Erwartungshaltung in bezug auf eine demokratische und effiziente
Fiihrung zu.

Die jiingere Arbeitnehmergeneration, die etwa seit 1980 ins Berufsleben
tritt, wird in der Regel zu hirteren Verhandlungen aufrufen, da sie tendenziell
eine progressive und konfliktorientiere Haltung zu den Arbeitgeber-Arbeitneh-
mer-Beziehungen einnimmt.

Aus diesen Griinden soll die GBG Kiinftig auf der Basis der Demokratisierung
der Gewerkschaft und der aktiveren Partizipation der Mitglieder nach plurali-

stischen Handlungsstrategien suchen.

II. Srategien der GBG gegeniiber der Staatlichen Arbeitspolitik
und Arbeitsgesetzgebung

1. Strategien zur staatlichen Arbeitspolitik

1) Strategien zur staatlichen Arbeitsverwaltung

In Republik Korea ist der EinfluB der Regierung auf fast allen Gebieten
dominierend. Im Bereich der Arbeitsbeziehungen war der EinfluB der Regierung
traditionell sehr groB. Darum sind die Strategien der GBG gegeniiber der
Arbeitspolitik der Regierungsbehérde sehr wichtig.

Nach den Erhebungen der erwihnten Studie gaben 60% der Befragten, die
in Kreditinstituten titig waren, die Rolle der 'Regierung bei der Losung von
Arbeitsproblemen als wichtig an. 56% waren der Meinung, daf3 die Regierung
eine an den Verhandlungen beteiligte Partei sei.

Auf die Frage, ob die Aktivititen der Regierung fiir die Losung der Arbei-

e




tsprobleme niitzlich gewesen seien, auBerten sich 56% jedoch negativ. 53%
der Befragten waren der Ansicht, dafl fiir bessere Arbeitsbeziechungen eine
Verinderung der gegenwirtigen Arbeitspolitik der Regierung notwendig ist.

Laut den Ergebnissen dieser Untersuchung wurde festgestellt, obwohl die
Bedeutung der Regierung fiir die Arbeitsbeziehungen fiir wichtig angesehen
wird, da3 die meisten Angestellten der Kreditinstitute heutzutage mit den
bisherigen Aktivitaten der Regierung nicht zufrieden sind. Die GBG soll aus
diesen Griinden die Meinungssbildung gegeniiber der Regierung verstirken.

Die Arbeitspolitik konzentriert sich in erster Linie auf MaBnahmen der
Sozialentwicklungspolitik zur Erhohung des Wohlstandes der Arbeitnehmer.
Konkret verfolgt die Arbeits politik folgende Teilaspekte:
—Sicherung des Arbeitsplatzes, die Gewéhrrung des Existenzminimums,

Vermogensbildung sowie Gesundheitssicherung der Arbeitnehmer.
~—Gerechte Behandlung in den Bereichen wie Aus- und Weiterbildung, Besch-

aftigung und Besteuerung.

AuBlerdem soll sich die GBG darum bemiihen, daf} das Sozialversicherungssystem
fiir Arbeitnehmer besser funktioniert und erweitert wird.

2) Internationale Beziehungen der GBG

In letzter Zeit wurder internationale Beziehungen der Gewerkschaften durch
weitere Internationalisicrung der Banken und VergroBerung des Handels mit
dem Ausland zu einer der wichtigsten Strategien bei der Erfiillung ihrer Ziele.
Der Druck der USA auf Republik Korea, den Geld- und Finanzmarkt nach
aullen zu offnen, kiindigt den Auftritt gewichtiger Konkurrenten in diesem
Sektor fiir die Zukunft an. Auflerdem hat die amerikanische Gewerkschaft
auf nationaler Ebene, AFL-CIO (“American Federation of Labor/Congress
of Industrial Organizations”), den Ausschlu} Republik Koreas aus dem
Vorzugszollsystem, GSP(“Generalized System of Preference”), mit der Begriind-
ung gefordert, dal3 die Arbeithehmer in Siidkorea aufgrund eines irrationalen

und einseitigen Arbeitsbeziehungssystems erheblich benachteiligt sind,




2. Strategien zur Arbeitsgesetzgebung

Um die Stellung der Arbeitnehmer zu verbessern, muf} die GBG Strategien
in Hinsicht auf die Arbeitsgesetzgebung offenkundig machen. Dazu soll die
Tarifautonomie beider Parteien zur eigeninitiativen Losung der Arbeitsproblem
gesetzlich verankert werden.

Seit Anfang der 7Qer Jahre schrinkt die koreanische Regierung Arbeitskon-
flikte, die meist infolge sozialer und wirtschaftlicher Widerspriiche entstanden
waren, stark ein, Zur Fortsetzung des Wirtschaftswachstums mufBten Arbeitne-
hmer Einschrankungen ihrer angestammten Rechte wie z.B. Einschrinkungen
bei Kollektivverhandlungen und sonstige kollektive Aktionen in Kauf nehmen.
Funktiondre der Gewerkschaften, die trotzdem ihre Rechte in Anspruch nehmen
wollten, wurden verwarnt oder gegebenenfalls von ihrem Arbeitsplatz vertrie-
ben.

Diese einschrinkende Arbeitspolitik der Regierung hemmt wesentlich die
Entwicklung der Gewerkschaften und die autonomen Arbeitsbezichungen. Die
Arbeitsstreitigkeiten oft ungelost oder sie werden von unkompetenten Stellen
der Arbeitsbehtrden unterdriickt.

Aus diesen Griinden hatten Arbeitgeber und Arbeitnehmer kaum eine Chan-
ce, an der gemeinsamen Losung von Arbeitsstreitigkeiten oder allgemeinen
Fragen mitzuarbeiten. Dariiber hinaus bestand keine Moglichkeit eine Organisa-
tion gemeinsam .zu entwickeln.

Der koreanische Gewerkschaftsbund, “The Federation of Korean Trade
Unions (FKTU)”, der ein nationales Organ fast aller koreanischen Industri-
egewerkschaften und Einzelgewerkschaften ist, beschiftigte sich mit den
“Problem-Klauseln” in gegenwirtigen Arbeitsgesetzen:
—GEWERKSCHAFTSGESETZ

Verbot der Einmischung Dritter zur Losung von Arbeitsstreitigkeiten (aus-

genommen: Arbeitsministerium). Umwandlung des Industriegewerkschaftssys-

tems zum jetzigen Betriebsgewerkschaftssystem. Abschaffung des “union

shop”-Prinzips zur Regelung des Beitritts der Arbeitnehmer in die Gewerk-




schaft, Verbot der Delegationen bei Kollektivverhandlungen. Verstirkung der
Vorbedingungen fiir die Griindung einer Gewerkschaft. Verlangerung der
Gililtigkeit von Tarifvertragen (im Falle von allgemeinen Vereinbarungen
auller Lohnvereinbarung bis zu drei Jahre).

~~GESETZ UBER DIE SCHLICHTUNG VON ARBEITSSTREITIGKEITEN
Ausdehnung des Umfanges der gemeinniitzigen Berufe (Bei gemeinniitzigen
Berufen ist eine Zwangsschlichtung durch das Arbeitsministerium méglich.
Zur Zeit gehoren Kreditinstitute dieser Kategorie an). Verlingerung der
Abkiihlungsperiode vor einer Schlichtung. Erweiterung des Anwendungsge-
biets der Zwangsschlichtung durch das Arbeitsministerium.

—ARBEITSSTANDARDGESETZ
Verlingerung der Arbeitszeit. Erweiterung des Anwendungsbereichs der
Kiindigung.

—Besonders DAS GESETZ UBER ARBEITGEBER-ARBEITNEHMEER-KON-
SULTATIONSRAT (LMC), das Ende 1980 neu verabschiedet wurde,
verursacht eine Einschrinkung der Funktionen der Kollektivverhandlungen
und verscharft den Konflikt in den Handlungen des LMC und der Gewerk-
schaft, 5

—Der koreanische Gewerkschaftsbund (FKTU) schlagt die Abschaffung des
PROVISORISCHEN SONDERGESETZES UBER GEWERKSCHAFTSWESEN
UND ARBEITSSTREITIGKEITSSCHLICHTUNG DER AUS LANDISCHER -
BETRIEBE vor: als Griinde dafiir sind zu nennen: (1) Mangel an Berech-
tigung des Zwecks der Gesetzgebung, (2) Versto gegen die Verfassung,
(3) Beschrinkung des Grundrechts der Arbeitnehmer und (4) Schwichung
der politischen und wirtschaftlichen Position Republik Koreas gegeniiber dem
Ausland.

II1. Strategien zur Organisation und Fiihrung der Gewerkschaften

Die Funktionen der GBG bestehen aus Legislative und deren Ausfithrung




(Exekutive)., Das wichtigste Problem fiir die Legislative ist die Frage der
Vertretungsberechtigung, fiir die Exekutive ist die Frage nach der Effektivitat

" bei Dispositionen bedeutsam.

1. Deniokratisierung der Struktur der GBG

In dieser Studie wurde der Versuch unternommen, den Demokratisierungsgrad
empirisch dadurch abzuleiten, inwieweit GBG-Organisation von ihren Mitgliedern
als repriasentativ anerkannt wird und inwieweit ihre Mitglieder an einer
Beteiligung an den Aktivititen der GBG bereit sind.

1) Frage der Vertretungsberechtigung

a) Anerkennungsgrad der Vertretungsberechtigung der Gewerkschaftsorgani-

sation

Laut der empirischen Erhebungen erkannten nur 38% aller Befragten den
Vorsitzenden als Reprisentanten einer Einzelgewerkschaft an. Noch weniger
Befragte (22%) erkannten die Vertretungsmacht des Vorsitzenden des Gewer-
kschaftsverbandes (meistens Industriegewerkschaft) an.

Ein differenziertes Bild ergibt sich bei genannter Befragung: Nur 32% der
Bankangestellten il} der 5. Hierarchiestufe, die im allgemeinen fiir die Gewe-
rkschaftsaktivitidten relativ bedeutsam sind, erkannten die Vertretungsberechti-
gung des Vorsitzenden an. Bankangestellte mit Hochschulausbildung neigten
dazu, die Vertretungsberechtigung des Vorsitzenden des Gewerkschaftsverbandes
relativ geringer anzuerkennen. Jedoch beeinfluBt weder Ausbildungsgrad noch
Geschlecht den Anerkennungsgrad der Vertretungsbefugnis des Vorsitzenden
der Einzelgewerkchaften.

Sogar 32% der Mitglieder der GBG sind skeptisch hinsichtlich der Vertret-
ungsberechtigung. Der Anerkennungsgrad dieser Vertretungsberechtigung bei

Belegschaft der Geschéaftsbanken ist im Vergleich zu anderen Kreditinstituten

niedrig.
b) Wahlsystem der GBG
Nach den Untersuchungen wurden festgestellt, daB nur 20% der GBG-




Mitglieder zufrieden mit. dem gegenwiirtigen Wahlsystem waren. Angestellte
in der 5. Hierarchiestufe waren am unzufriedensten. Nach Dienstort waren
erstaunlicherweise die Bediensteten der GBG am unzufriedensten. '

In bezung auf Geschlecht oder Aushildungsstand zeigen sich keine besonderen
Auspragungen. Die Unzufriedenheit mit dem Wahlsystem war generell bei
Geschiftsbanken groBer als bei sonstigen Kreditinstituten.

¢) Fiihrungsverhalten der Gewerkschaftsfiithrer

Die Befragung nach dem Fiirungsverhalten der Vorsitzenden der Einzelge-
werkschaften wiesen eher demokratische denn autoritire Ziige auf. Die meisten
GBG-Mitglieder standen dem Fiihrungsverhalten des Vorsitzenden des Gewerk-
schaftsverbandes neutral gegeniiber. Dies ist wahrscheinlich darauf zuriickzufii-
hren, daf3 die Mitglieder der Einzelgewerkschaften keinen ausreichenden
Informationen iiber den Vorsitzenden ihres Verbandes besitzen.

d) Beziehungen der GBG zum Top-Management der Kreditinstitute

Nach der Untersuchung waren die Bezichungen der GBG zum “Top-Manag-
ement” der Geldinstitution tendenziell durch Konfrontation (34%), Ignoranz
gegenitber der Gewerkschaft (26%) und Gleichgiiltigkeit (6%) und nicht
durch Kooperation (27%) gekennzeichnet.

2) Partizipationsgrad der GBG-Mitglieder

Die Bindung bzw. das Engagement der GBG-Mitglieder an die Gewerkschaft
war, wie bereits erwahnt, relativ hoch. Dagegen war die Wahlbeteiligung an
Gewerkschaftswahlen sehr niedrig: Nur knapp 50% aller Wahlberechtigten zur
Wahl. Ein hoher Anteil (39%) aller GBG-Mitglieder haben bereits eine
Funktion in der Gewerksbhaft innegehabt.

Gegeniiber der Beitrittsqualifikation waren die meisten Befragten mit dem Status
-Quo zufrieden: Die Gegenwirtige Beitrittsqualifikation der GBG wird in der
Regel den Mitarbeitern in der 5, und 6. Hierarchiestufe und den nicht mit
eigentlichen Bankarbeiten befalten Mitarbeitern erteilt. In manchen Banken

sind jedoch auch Mitarbeiter in der 4. Hierarchiestufe (“Daeri®) als GBG-

Mitglieder moglich. Falls eine Erweiterung dieser Beitrittsqualifikation vorge-




sehen ist, sollte sie nach Ansicht mancher Befragten den stellvertretenden
Unterabteilungsleiter (21%) und den Unterabteilungsleiter oder eventuell den
stellvertrenden Abteilungsleiter (23%) einschlielen.

Eine Vielzah! der GBG-Mitglieder urteilte, daB Angestellte in der 5,
Hierarchiestufe faktisch die Hauptgruppe der Gewerkschaft sei. Merkwirdig
war jedoch, daf3 diese Gruppe nach der Untersuchung von den Sonderleistungen
sowie Beihilfen meistens nicht betroffen waren. Viele Mitglieder waren der
Auffassung, daB die Leistungen der Gewerkschaft in erster Linie der gesamten
Arbeitnehmerschaft nutzen sollten.

Die Kommunikation zwischen der Einzelgewerkschaft und ihren Mitgliedern
wurde als ausreichend dargestellt, wihrend die Kommunikation zwischen
Gewerkschaftsverband und den Mitgliedern als nicht so effizient aufgefalit wurde.

Viele Mitglieder waren der Meinung, daf3 die GBG stets auf der Seite der
Mitglieder stand. l

3) Demokratisierung der GBG-Organisation

Damit die GBG wirklich eine Organisation fiir Arbeitnehmer sein kann,
sollte sie zunichst das Wahlsystem noch demokratischer gestalten sowie die
bisherige Amtsdauer des Vorsitzenden der GBG verldngern, damit eine gewisse
Stabilisierung in der Gewerkschaft eintritt. Zur Verstirkung der Bindung
der Mitglieder sollte die GBG die Anregungen ihrer Mitglieder noch aktiver
befriedigen.

9. Effektivitit der Gewerkschaftsfiihrung
1) Verstirkung der Gewerkschafisfunktionen
a) Verstirkung der Funktion des GBG-Verbandes
Fiir eine effektive Fithrung der Einzelgewerkschaft ist vor allem die Starkung

der Funktionen des GBG-Verbandes gefordert. Folgende Verstirkungen werden

gefordert:
—STARKUNG DER FORSCHUNGS-UND ENTWICKLUNGSFUNKTION

Der gegenwirtige Personalbestand und der jetzige Umfang des Etats reichen




fiirr die Durchfiithrung einer wirksamen Forschung und Entwicklung(F & E)
kaum aus. Kiinftig werden immer mehr F&E-Aktivititen bendtigt, durch
die schnell und exakt Informationen fiber die Gewerkschaftsaktivitaten
ermittelt werden konnen.
—STARKUNG DER AUSBILDUNGSFUNKTION
Die BildungsmaBnahmen fiir die Mitarbeiter sollten in der Regel auf der
Verbandsebene durchgefithrt werden. Zur Stirkung dieser Funktion sind die
GBG-Funktionire lingerfristing und systematisch zu schulen, wobei deren
Managementfihigkeiten betont werden sollen.
b) Stirkung der gegenseitigen Unterstiitzungen und Geschaftsaktionen der
GBG
Im Rahmen der eigenen Wohlstandspolitik sind gegenseitige Unterstiitzungen
und Beihilfen verstirkt aufzunehmen. Diese ecigenen Wohlstandsleistungen
tragen wesentlich zur Bildung eines Gemeinschaftsgefiihls der GBG-Mitglieder
bei, Zur wirksamen Erreichung dieses Zieles ist die Errichtung einer eigenen
Konsum—und Kreditgenossenschaft erforderlich, Es muB betont werden, dafl
diese Genossenschaft nicht in einer Wetthewerbssituation zur GBG stehen darf.
Dabei wird die Genossenschaft als Katalysator fiir die Vereinigung der GBG
Organisationen dienen.
Nach der Organisation der innergewerkschaftlichen Genossenschaft konnten
folgende Geschiifte gemeinsam gefiihrt werden:
—Das Betreiben von UnterstﬁtzungsmaBnﬁhmen und Einrichtung eines Notfall-
fonds fiir Mitglieder.
—Vereinigung von Geschaften wie Mitgliederkredite und -ver- sorgung und
die Organisation gemeinschaftlicher Warenbeschaffung.
—Errichtung von Organisation zur Verbesserung des Lebensstandards der
Mitglieder.
¢) Verstindnis fiir Mitgliederbediirfnisse
Es scheint sehr sinnvoll zu sein, daB die GBG iiber verschiedene Interessen

und Bediirfnisse der Arbeitnehmer gut informiert ist. Dieses Verstandnis wird
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der GBG bei der Bereicherung bzw. Diversifizierung ihrer Zielsetzungen
hilfreich sein.
aa) Motive fiir den Beitritt in die GBG
Auf die Frage nach der Griinden fiir den Beitritt in die GBG antworteten
die Mitglieder:
—Man kann sich als Gewerkschaftsmitglied besser selbst entwickeln und die
Aufgaben am Arbeitsplatz besser ausfiihren. ‘
—Man hat im Fall der Beschwerden mit der Fiihrung der Institute eine giin-
stigere Stellung als Nicht-Mitglieder.
—Idee und Politik der GBG verdienen Vertrauen.
—Man glaubt, daB die Entlohnung und die Arbeitshedingungen verbessert
werden konnen.
—Sie werden durch Kollegen und Freunde geworben und/oder iiberredet.
—Viele fiirchten isoliert zu werden, da viele Kollgen bereits beigetreten sind.
Am hidufigsten wurde “Weil ich mich selbst entwickeln und meine Aufgaben
besser ausfithren konnen werde” als Beitrittsmotiv genannt. Dieser am hiufigs-
ten genannte Grund unterstiitzt den Charakter der GBG als “white collar”-
Gewerkschaft. Gleichzeitig zeigt eé der GBG, daB sic sich um die Befriedigung
der Selbstverwirklichungsbediirfnisse ihrer Mitglieder kiilmmern muB. Konkret
sollte die GBG z.B. nach der Stirkung der betrieblichen BildungsmaBnahmen
streben.
bb) Ziele der GBG-Aktivititen
Im Rahmen der vorliegenden Studie wurde nach gegenwirtigen und zukiinf-
tigen Zielen der Gewerkschaft gefragt. Folgende gegenwirtigen Ziele-nach
Rangfolge geordnet-wurden genannt:
—Tarifverhandlungen,
—Betreuung von Beschwerden der Mitglieder,
~—Verhandlungen zur Verbesserung der Arbeitshedingungen und

—Verhandlungen beziiglich des Aufstiegs.

Ziele wie Management-Partizipation der Arbeitnehmer, Produktivititssteige-
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rung, Verhandlungen {iber Bildungsarbeit sowie Verstirkung der Verhandlungen
gegeniiber der Regierung wurden von den Befragten nur wenig genannt.

Als kiinftige Ziele der Gewerkschaft wurden-auch nach Rangfolge geordnet—
genannt: |
—Management-Partizipation auf der Gewerkschaftsebene,
—Produktivitdtssteigerung,

—Verstirkung der Verhandlungen gegeniiber der Regierung,
—Management-Partizipation der Arbeitnehmer und
—Verhandlungen iiber Bildungsarbeit.

Zusammenfassend kann man sagen, die GBG muB sich in Zukunft bewuft
sein, daB ihre Aufgabe nicht nur in der Verfolgung okonomischer Ziele wie
Gehaltserhbhung, Verbesserung der Arbeitsbedingungen, Beschwerdenbetreuung
und Aufstieg liegt, sondern auch im nicht-okonomischen Bereich wie Manage-
ment-Partizipation sowie Stirkung der Verhandlungsfahigkeit gegeniiber der
Regierung.

2) Effektivitit des Managements

Als nichstes stellt sich die Frage nach einem effektiven Organisationssystern
der GBG. Unter dem Gesichtspunkt der bevorstehenden Aufgaben sind vor
allem Personalmanagement der Funktionire im Stab der Gewerkschaft und
Finananzmanagement der GBG wichtig.

a) Rationales Personalmanagement fiir die Stabsfunktionare der Gewerkschaft

Die Sicherung des Arbeitsplatzes und die Aufstellung einer Laufbahnplanung
fiir die Stabsfunktionire der GBG sollte Hauptgegenstand des Personalmenage:
ments der GBG sein.

Die Gewerkschaftsfunktionire haben in der Regel keine Vergiinstigungen
aufgrund ihre;r Position, sie werden bei lingerer Betriebszugehdrigkeit in bezug
auf ihre Karriere in manchen Fallen sogar benachteiligt.

Zur Losung dieser Problematik werden folgende Vorschlige gemacht:

—Die Regel, daB bei einer Wiedereingliederung des Gewerkschaftspersonals in

die Arbeitswelt der Riickkehrer nur bis in den Rang des stellvertretenden

S
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Unterabteilungsleiters eingestuft werden kann, soll abgeschafft werden.
—Eine Laufbahnplanung zur Forderung der Fachkrifte fiir die Gewerkschaft

soll ausgearbeitet werden.

b) Rationales Finanzmanagement des Gewerkschaftsetats

Der Haushalt der koreanischen Gewerkschaften hat einige besondere Merk-
male: Der Anteil von Ausgaben fiir Geschiftsabwicklung ist geringer als der fur
Fiihrungsausgaben, und Aufwendungen fiir Ausbildung sind geringer als fiir
Sachausgaben wie z.B. Empfangskosten oder andere Nebenkosten. Der Haushalt

der GBG macht davon keine Ausnahme. Ihr Etat sollte in der Regel zur

Unterstiitzung ihrer strategischen Aktivitaten verwendet werden.

IV. Schlussbetrachtung

Die GBG in Republik Korea hat sich trotz zahlloser Wandlungen und Sch-
wierigkeiten stdndig weiterentwickelt. Die Errungenschaften, die bis heute
durchgesetzt wurden, diicfen nicht unterschitzt werden.

Die GBG hat sich bisher vorwiegend nach der ideologieorientierten Gewerk-
schaftsidee ausgerichtet, wodurch Streitpunkte sowie Ziele der Aktivititen dazu
neigen, dhnlich zu bleiben und sich nicht situationsbedingt zu indern, Zur
Feststellung der Grundsitze des Gewerkschaftskonzepts der GBG wurden
folgende zwei Aspekte untersucht: (1) Wie sechen die Streitpunkte aus, die die
GBG in den vergangenen vierzig Jahren durchzusetzen versucht hat und (2
Wie haben sich die Streitpunkte im Zeitablauf verandert.

Zu dieser Untersuchung wurde als Methode die Inhalisanalyse von Beitrigen
in der “Die GBG-Zeitung” verwendet, die folgende Ergebnisse vermittelte:
~—Strategische Streitpunkte, die auf innere und #uBere Einfliisse schnelle

Anpassungen erfordern und damit eine Herausforderung an die Leitung der

Kreditinstitute bedeuten, traten geschichtlich geschen wenig hiufig auf. Die

GBG reagierte zumeist auf ahnliche, monotone Konflikte,

—Erst allméhlich gibt die Gewerkschaft die Politik auf, sich mit Einzelzielen

Ly
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und -streitpunkten zu befinden, um sich auf pluralistische Ziele und Streit-

punkte zu konzentrieren.

—Die Ausrichtung nach Pluralitit ist verkniipft mit der Neigung zur Stirkung
der gewerkschaftseigenen Macht.

Diese Untersuchungsergebnisse weisen daruf hin, daf die GBG nun aus dam
traditionellen ideologieorientierten Gewerkschaftsverhalten herauskommen muf,
um fortan nach einer systemorientierten Gewerkschaftspolitik zu streben. Diese
Systemorientierung wird die bessere Anpassung der GBG an de neuen Umstan-
de ermoglichen. Die GBG soll vor allem strategische Verhaltensweisen, die
gegebene Situationen gut bewaltigen, auf der Basis der pluralistischen Ausrich-
tung entwickeln.

Um als Organisation lebensfihig zu bleiben und sich weiterzuentwickeln, soil
sie folgende Sysfem-Konzeptionen beachten:

—Das Organisationssystem muf3 sich stets an die sich verdndernde Umwelt

rasch und exakt anpassen.

—Diese Anpassungsfahigkeit eines Organisationssystems soll eher aus dem

Innern resultieren als aus dem AuBen.

Aus diesen Griinden sind Konzeptionen wie “Situation” und “Endegenie” zur
Aufrechterhaltung und Weiterentwicklung der GBG zu betonen.

Mit der starken Umweltverinderung des Umfeldes des Kreditinstitute und
der Technologie haben sich gewerkschaftliche Tatigkeitsfelder der GBG wesent-
lich vergrofiert. Dies verlangt nach neuen Strategien, die vor allem die
Segmentierung nach Schichten und Fupktionen-angesichts der unterschiedlichen,
pluralistischen Interessen-beinhalten.

Die Gewerkschaften in der modernen Gesellschaft sehen sich fast uiberall in
der Welt mit Schwierigkeiten konfrontiert: in den USA und Groflbritannien
gehen heute Arbeiterbewegungen mit der Verdnderung der sozialen Umwelt
zuriick. Dementsprechend reduziert sich dort tendenziell die Organisationsrate
der Gewerkschaften. In Japan verliuft die Entwicklung parallel: Im Vergleich
zu 1975, als noch 34.1% der Arbeitnehmer Mitglieder von Gewerkschaften
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waren, betrug 1983 diese Quote 30% und im Jahre 1984 nur 29, 1%.

Ein Grund dafir liegt in ineffizienter Anpassung an Strukturverianderungen
auf dem Arbeitsmarkt. Der Ubergang vom sprunghaften zum heutigen geringen
Wirtschaftswachstum, Strukturwandlungen der Beschiftigung sowie technologi-
sche Innovationen haben die Nachfragestruktur grundsitzlich verindert. Aber
auch die Angebotsstruktur auf dem Arbeitsmarkt hat sich durch Zunahme
alterer Arbeitnehmer, den Anstieg des Aushildungsstandes und die Zunahme
der Frauenarbeit ebenfalls stark gewandelt.

Wahrend die Zah! der Arbeitnehme in Branchen wie Industrieunternehmen
und Transport, in denen Gewerkschaften traditionell am meisten organisiert
sind, zuriickgegangen ist oder stagniert, haben hingegen die Arbeitnehmer in
Dienstleistungsbetrieben, in denen die Organisationsrate bislang iiberwiegend
niedrig war, erheblich zugenommen. AuBerdem ist der Anteil der temporiren
Arbeiter in den Kreditinstituten gewachsen, die sich kaum gewerkschaftlich‘
organisieren. Angesichts des allmahlichen Riickgangs der Arbeitnehmerzahlund
des Verlusts ihres Einflues beginnen heute jiingere japanische Arbeitnehmer -
Skepsis am Bedarf an Gewerkschaften anzumelden.

Die Zahl der Gewerkschaftsmitglieder in Siidkorea betrug im Jahre 1963 nur
224, 420, sie nahm jedoch bis zum Juli 1980 auf ca. 1, 114,000 zu. Seit 1980
geht jedoch der Mitgliederstand wieder zuriick (Siehe Tabelle 11). Die Griinde
fiir diesen Riickgang der Mitgliederzahl kann auf die Rezession zuriickzufiithren
sein.

Andere behaupten hingegen, daf dje Entwicklung der Behinderung von
Arbeitgebern bei der Organisation der Gewerkschaft zuzuschreiben sei. Sie
fiigen hinzu, daB Hindernisse von den Arbeitgebern mit der Neueinfiihrung
des Betriebsgewerkschaftssystems erleichtert worden und hiufig geworden seien.

Es bedarf jedoch weiterer Analysen, bis Griinde fiir die Verringerung der
Organisationsrate geﬁau ermittelt werden kdnnen.

Laut Statistik schloBen sich 13.9% aller organisierbaren Arbeitnehmer

(ausschlieBlich derjenigen, die in der Landwirtschaft titig sind) im Jahre 1963




Tabelle 11. Situation der Organisation der Gewerkschaften in korea

Gewerkschaften Beschi- Gewerkschaftsmitglieder Organisati-
Jahr ftigte nsrate
I1G BG EG (taus.) TOTAL minnl. weibl. (%)

1960 — — — — — — — —
1963 16 313 1, 820 2,497 224, 420 174,222 50, 198 9.0
1964 16 341 2,105 12,51 271,579 206, 400 65, 179 10. 8
1965 16 362 2,250 2,731 301,533 235, 491 66,032 11.0
1970 17 419 3, 068 3,228 473, 269 357, 881 115, 378 14.7
1975 17 484 3,521 4, 000 750, 235 50, 966 241, 269 18.8
1979 17 553 4, 392 5,379 1, 088, 061 723,583 364, 478 20.2
1980 16 — 3,227 5, 461 948, 134 566, 368 381, 766 17. 4
1981 16 — 2,161 5,789 966, 738 628, 259 338, 479 16.7
1982 — - 2,191 6, 189 984, 136 652, 106 332, 030 15.9
1983 — — 2,238 6, 762 1, 009, 881 673,411 336, 470 14.9

1984 - - 2,365 7,283 1, 010, 522 683, 542 326,980 13.9

B G =Benirksgewerkschaften
E G =Einzelgewerkschaften
Quelle: Koreanischer Manager-Verein, “Jahresbuch der Arbeitswirtschaft 1985
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Abb. 10. Trend der Organisationsrationsrate koreanischer Gewerkschaften

der Gewerkschaft an. 1980 stieg diese Quote auf 20.5%. Von 1971 bis 1980
betrug die Durchschnittszunahme der "Arbeitnehmerzahl in allen Branchen

(auBer in der Landwirtschaft) 6, 1%, wihrend in der gleichen Zeitspanne die




Zahl der Gewerkschaftsmitglieder durchschnittlich um 8. 4% wuchs.

Jedoch ist diese Zunahme der Organisationsrate eher auf den Zuwachs der
Arbeitsplitze in bereits gewerkschaftlich organisierten Betrieben als auf
Neuorganisationen zuriickzufithren, da die Gesamtzahl der Einzelgewerkschaften
zurlickgegangen ist.

Es ist nicht moglich, aussagefahige Ergebnisse zuerzielen, weil nur anhand
von Kennziffern Wesen und Situation der Gewerkschaftsbewegung beurteilt
werden kann. Wichtiger ist als Indikator inwieweit eine Gewerkschaft effektiv
ist und demokratisch gefithrt wird. Dies wird eine der wichtigsten Aufgaben
der GBG in der Zukunft sein.

Damit die GBG unter sich stark verandernden sozialen und wirtschaftlichen
Umstinden stindig wachsen und sich entwickeln kann, muB sie vor allem
ihre endogenen Krifte sammeln. Die Aufgaben der GBG liegen heute darin,
Strategien gegeniiber neuen Konstellationen innen und auflen zu konzipieren
und die Frage durch welches Management sie diese Strategien durchsetzen
kann, zu [Osen.

Das Koreanische Gewerkschaftswesen hat seine eigenen geschichtlichen
Hintergriinde und eigene Logik. Es wird aber heutzutage oftmals von radikalen
Gruppen verurteilt und hart kritisiert, hauptsichlich durch linksorientientierte
Studenten sowie durch “Schein”-Experten.

Dies wird durch verzerrte Vorstellungen der koreanischen Bevolkerung
gegeniiber Gewerkschaften widergespiegelt: Hiufig wurden Gewerkschaftsfunk-
tionare (dies gilt zum Teil auch heute) als der Regierung gefiigige Personen
angesehen.

Es wird wohl keinen besseren Weg geben, als die augenblicklich in hartem
Konflikt stehenden Parteien durch gegenseitige Anerkennung und Verstindnis

gemeinsam innerhalb des positiven rechlichen Rahmens zu Vershnung und

Versohnung und Verbesserung zu fiihren.
Das Gewerkschaftskonzept, das der koreanische Gewerkschaftsbund (FKTU)

generell verfolgt, zielt in der Regel eher auf Kompromisse durch Gespréche




als auf den zum ZusammenstoB fithrenden Konflikt ab. Der Ansatzpunkt einer
Reform der Arbeitsgesetze und des Systems hinsichtlich der Arbeitsbeziehungen
liegt innerhalb des rechtlichen Rahmens und orientiert sich an der Wohlfahrt
beider Parteien.

Es ist ein Irrtum wenn man denkt, daB eine Gewerkschaftshewegung ohne
Riicksichtnahme auf Tradition und Geschichte eines Staates erfolgreich sein
konnte: Uberstiirzte Losungen der Arberitsprobleme durch radikale Methoden
losen hiufig neue Schwierigkeiten aus. Die Radikalen, die heute in Korea ihre
Macht von Tag zu Tag ausdehnen, konnen durch ihre einseitige Denkweise
dic gesamten Arbeitsbeziehungen in Gefahr bringen. Besser soll sich die GBG
bemiihen, radikale Auseinandersetzungen zu vermeiden und schrittweise zu
versuchen, die Reform der Fiihrung der Kreditistitute durch eine entwicklungs-
forderne Haltung und Aktivititen zu erreichen.

Gedanken, daB Kampf und Opfer im Entwicklungsprozefl einer Arbeiterbe-
wegung notwendig seien, sind tief in der Grundhaltung koreanischer Gewerk-
schaften verwurzelt. Diese extremistische Haltung der Gewerkschaften ist auf
die Kolonialzeit unter japanischer Herrschaft zuriickzufithren. In der Zeit der
japanischen Besatzung hatte die koreanische Arbeiterbewegung ihren Ursprung
im Rahmen des Widerstandskampfes gegen die japanische Kolonialregierung.
In jener Zeit wurden die radikalen Arbeitskimpfe als notwendig angesehen.
Jeglicher Kompromi3 mit japanischen Arbeitgebern sah wie ein Nachgeben
und Fiigigkeit den Japanern gegeniiber aus.

Nach 1960, als die Industrialisierung Republik Koreas sich planmiliig ent-
wickelte, waren Arbeiterbewegung von quantititsorientierter Wirtschaftswachs-
tumspolitik {iberschattet und behindert.

Heute werden koreanische Gewerkschaften infolge des erwihnten historischen
Erbes mit folgenden Merkmalen gekennzeichnet: Zunidchst mangelt es den
koreanischen Gewerkschaften immer wieder an Treue gegeniiber den Arbeits-
gesetzen. AuBerdem ist die Abhangigkeit der Arbeitsbeziehungungen von exter-

nen Faktoren, wie z.B. Einmischungen von der Regierung, unverdnderts stark.




Arbeitgebern und Arbeitnehmern fehlt immer noch die Eigeninitiative zur

Losung von Konflikten am Arbeitsplatz.

Um diese tief verwurzelte Schwiche auszuriumen, soll die GBG immer
darauf zielen, als eine Angestelltengewerkschaft in Kooperation mit dem
Arbeitgeber eine “Betriebsgemeinschaft” in einer Bank oder Geldinstitution
aufzubauen. Auf dieser Basis soll sie sich um die Verbesserung der Stellung
ihrer Mitglieder am Arbeitsplatz und die Weiterentwicklung der Gewerkschaft
bemiiken.

Die koreanischen Kreditinstitute sollen jetzt den Grundsatz der kurzfristigen
Verteilung der Ertrige aufgeben. Stattdessen sollen sie nach langfristiger
Erzeugung von Ertrigen streben: Wenn die GBG ihren Handlungsschwerpunkt
nur auf Gehaltserh6hungen legt und die Arbeitgeber sich auf die kurzfristigen
Ertrige konzentrieren, bleiben stindige Konflikte zwischen den beiden Parteien
strukturell unvermeidbar,

Besser soll die GBG sich langfristig im Rahmen der Personalentwicklung
und der Humanisierung der Arbeitswelt im Personalbereich engagieren, Arbeit-
geber sollen hingegen mit weitem Horizont die Arbeitsbheingungen verbessern
und technische Engpisse am Arbeitsplatz beseitigen und dariiber hinaus durch
den Einsatz neuer Technologien erwartete Dienstleistungen anbieten und somit
die Ertrige der Kreditinstitute langfristig sicherstellen.

Auf diese Weise treffen sich die Interessen der Arbeitgeber und Arbeitnch-
mer. In Zukunft scheint es daher fiir die GBG sinnvoll zu sein, ihren Handlungs-
schwerpunkt eher auf die Verwirklichung der Management-Partizipation zu
legen, als wie bisher sich im Rahmen der Kollektivverhandlungen iiber-
wiegend auf Gehaltserhbhungen zu konzentrieren.

Die Verstirkung der Kooperation zwischen Arbeitgebern und Arbeitnehmern
bedeutet nicht ohne weiteres die Schwichung der Funktion der GBG bei
Kollektivverhandlungen.

Zweifellos setzen kooperative Arbeitsbezichungen die Verstirkung der Ver-

handlungsfahigkeit der GBG voraus.

o




Anhang
Tabelle 12. Probandenstruktur bei Befragungen
Anzghl der Probanden
Kategorien Hauptunter- Personal-

suchung revision

nach Kreditinstitutsart Spezial-u. Entwicklungshanken 305 63
Geschiiftsbanken 308 76

sonstige Finanzinstitutionen 136 43

GBG-Dachverband 6 6

Korea First Bank 114 23

Citizens National Bank 47 13

Korea Exchange Bank 58 7

nach Bankinstitution Medium Industry Bank 59 4
Korea Development Bank 82 17

Cheheung Bank 40 8

Hanil Bank 74 10

Commercial Bank of Korea 81 15

Korea Housing Bank " B0 20

Korea Investment & Trust Bank 36 17

Bank of Tokyo 16 —

Korea Automobile Insurance Company 48 25

Hung Kuk Life Insurance Company 37 20

Gewerkschaften der GBG 39 23

nach Dienstort Bankenzentralen 240 106
Zweigstellen in Seoul 212 52

regionale Zweigstellen 2568 1

1. Hierarchiestufe 57 21

2. Hierarchiestufe 43 13

nach Hierarchiestufe 3. Hierarchiestufe 62 23
4. Hierarchiestufe 148 52

5. Hierarchiestufe 299 53

6. Hierarchiestufe (weibl.) 140 20

nach Geschlecht minnliche Angestellte 595 154
weibliche Angestellte 156 26

nach Ausbildungsstand OberschulabschluB 401 73
HochschulabschluB und hohere Abschliisse 352 108

nach Mitgliedschaft ageschlossen 578 125
ausheschieden 32 11

noch nicht angeschlossen 126 39

o




Tabelle 13. Gewerkschaften und Mitgliederstand der GBG in Korea
Gewerkschaften gaélé Total minnl. weibl.
Banking | Commer- | Nation- Choheung Bank 164 7,270 4,484 2,786
Institu cial wide Commercial Bank of Korea 172 6,493 3,572 2,921
tions Banks Commet- Korea First Bank 174 7,560 4,601 2,959
cial Banks| Hanil Bank 176 7,273 4,399 2,874
Bank of Seoul and Trust 191 7,982 4,614 3,368
Company
Shinhan Bank 42 930 527 403
KorAm Bank 24 469 203 266
Localbanks | 9 Local Banks 453 11,011 6,707 4,304
Foreign
Bank 22 Foreign Bank Branches 752 244 508
Branches
Specialized Banks Korea Exchange Bank 160 5,607 2,849 2,758
Medium Industry Bank 199 6,775 4,302 2,473
Citizens National Bank 279 9,040 5,784 3,256
Korea Housing Bank 172 5,806 2,909 2,897
Non-Bank | Development Korea Development Bank 42 1,254 903 351
Finan- Institutions Export-Import Bank of Korea 15 387 294 93
cial Korea Long Term Cerdit Bank 11 257 142 116
Insti-
tutions | Savings Institutions 3 Trust Companies 89 2,511 1,415 1,096
Mutual Savings and Finance 176 89 87
Companies
Life Insurance . :
Companies 3 Life Ins. Companies 3,039 1,555 1,484
| Investment Companies Invest and Finance Companies 54 28 26
Security Korean Stock Exéhange 242 190 52
Market 3 Securities Companies 645 332 313
Korea Securities Finance 206 160 46
Corporation
Korea Securities Dealers 46 28 18
Association
Korea Credit Gauarantee Fund 49 1,308 1,042 266
Korea Appraisal Board 36 800 662 138
Other Non-Life Insurance Companies, Leasing Companies, 4,927 3,095 1,832
Institu- Foreign Insurance Companies etc.
tions
Total | o280 55,130 37,69

(Stand: 30. September 1986) EG=Einzelgewerkschaften  Quelle: GBG-Nationalverband



Tabelle 14. Gewerkschaften und Mitgliederstand in Korea (16 Industrieverbinde)

Gewerkschaften Mitgliederstand 2%
Eisenbahnergewerkschaft 30, 426 3.9
Textilarbeiter-Gewerkschaft 104, 874 13.5
Bergbauarbeiter-Gewerkschaft b1, 024 6.6
Elektrizititsarbeiter-Gewerkschaft 18, 349 2.4
Gewerkschaft der Angestellten auslindischer Organisationen 10, 087 1.3
Fernmeldearbeiter-Gewerkschaft ' 63, 058 8.1
Hafen-u. Transportarbeiter-Gewerkschaft 34,323 4.4
Seeleute-Gewerkschaft 38,174 5.0
Gewerkschaft des Bank-u. Geldwesens 87,328 11. 3
Monopolarbeiter-Gewerkschaft 11, 259 1.5
Chemiearbeiter-Gewerkschaft 99, 461 12.8
Metallarbeiter-Gewerkschaft 96, 250 12.4
Druckereiarbeiter-Gewerkschaft 5,044 0.6
Automobil-Transportarbeiter-Gewerkschaft 76, 106 9.8
Vereinigte Arbeiter-Gewerkschaft 42,254 5.4
Tourismusarbeiter-Gewerkschaft 7,923 1.0

Total 775, 940 100.0

(Stand: 3i. Dezembeé 1985) 7
Quell: FKTU-Geschiftsbericht 1985

Tabelle 15. Zuwachsrate der GBG und der gesamten Gewerkschaften in Korea

GBG die gesamten Gewerkschaften
Jahrgang
Mitgliederzahl Zuwachsrate Mitgliederzahl Zuwachsrate

1970 18, 063 — 478,747 7.8
1971 19, 944 10. 4 : 497,671 4.0
1972 23,425 17.5 515, 292 3.5
1973 25,173 7.5 548, 095 6.4
1974 31,513 25.2 6565, 847 19.7
1975 37,174 18.0 750, 235 14. 4
1976 37,164 —0.03 845, 630 12.7
1977 41,115 10.6 954, 682 12.9
1978 52, 347 27.3 1, 054, 621 10.5
1979 59, 934 14.5 1,088, 061 3.2
1980 68,272 —2.8 947, 736 —12.9
1981 60,032 3.0 853, 289 —10.0
1982 71,914 19.8 843, 257 —1.2
1983 77,944 8.4 811, 387 —3.8
1984 83, 393 7.0 836,815 3.4
1985 87,328 4.7 775,940 —7.5

Quelle: FKTU-Geschiftsberichte




