
2000년대 독일 노조 개혁 논쟁 

정영기 l 엉닝대회교 

2000년대 독일 노조 재연 논생온 미시적 차앤에서 노조의 구조외 기능흩 툴러씨고 

서비스 노조톰과 노현 깅회혼의 대엽으료 나타나고 거시적 i앤씨서 노조의 정치 경 

셰 시회적 역믿을 두고 정치 경JI적 역밍 강회혼괴 정치 샤회적 역잉 깅회톨의 논익 

으로 나티닝디 서비스 노조흔온 노동시잉의 새로운 깨용틀을 적극적으효 죠직하고 시 

엉잉 치원의 노용자 이해대언율 깅회해 서비스 조직으로 전흰해야 [떼고 쭈장%으니 

노죠의 거시적 억앙괴 딘채엉싱액톨 경시했고 노조 직장명의회 이원구죠 극혹 빙인을 

지 시 81지 옷했디 E땐 노련 강회혼g 노련의 워싱을 쩌m해 초신엉 이슈에 대힌 교섭 

기툴과 tR잉노초 긴 죠징 기능을 깅회I 것을 애인했지인 실째 노련 깅회의 구체적 앙 

인을 찌시히지는 옷였디 그리고 정치 경찌직 억밑 깅회흔온 딩잉과 코포라티§직 교 

잉 등 노조의 죠명적 영역에서 역잉을 깅피8버지 앙으니 tR잉노조 간 연대 부훌괴 시 

회적 이슈들에 대힌 핀심이 g여앙고 역시 노조.~~영의외 이윈구호 깨혁 양안을 셰 

시히지 옷었다 그외 달리 정치 시회적 역잉 깅회혼온 노용씨깨의 언와톨 인감히재 수 

용해 시외용동싱율 깅화하고지 앵지인 딘g 앵위'1로서 노동자조직의 억밑에 대안 개 

혁논의톨경시댔다 

쭈'1어 톡잉 노조 개혁 서비스 노죠를 노련 깅회를 정치 경때적 역잉 깅회톨 정 

치 시회적역잉깅회흔 

1. 서론 

자본은 이용중대률 위해 끊임없이 노력하여 -합리화의 채찍-에 의해 합리화과정이 지속 

적으로 강제되는 안연， 노동죠합은복지국가의 -월계관을 쓰고 안락온 취하고 있다 ·고 옥 

일의 한 경제 전문 기자는 꼬집었다(Deckstcin 2003. 284). 이러한 위기 진단은 죠합원 강 

소가 뚜렷빼지기 시작한 1980년대 옥일 노조에 흑히 적절했으여， 그에 따라 199Q년대 후 

반부터 노조 개혁을 위한 논쟁이 시작되었다 이른바 션홍론X낼σ'radit ionalisten)과 현대 
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화론뜰{Modemisten) 간의 논쟁으로 알려진 이 노조 개혁 논쟁은 2001 년 풍합서" 1스노 

조(Ver.di)의 충현을 마지막으로 완성된 노조대홍함을 통혜 일단락되었다 

1 9<J2년 하팅어 지역(Ha ttinger Kreis)에서 져|출된 -독일노련(OGB)I)올 없애라!(Schaft 

den DG B ab’)‘는 도발적 논문에서 발원한 현대화론은 미시적 수준의 작업장 민주주의와 

거시적 수준의 노조 내부 개혁을 통시에 요구했다{이종래 2001 , 173- 174) 곧， 현실사회주 

의익 을락 이후 국유화 강령은 더 이상 효용성이 없다고 전제하고 서독식 자본주의인 ‘사 

회적 시장경제 틀 더욱 발전시켜야 한다는 잉장에서 직장명의회를 적극 활용하고 단위노 

조와 %녕노조의 관계를 재갱립할 것을 주장했다 이에 대혜 선흉론자을은 현대화론의 주 

장이 실현될 경우 집단적 노사관계는 l기업 1노조’에 기초한 기업별 노사관계로 전락할 

우려가 있다고 반박했다(이종래 2001 , 174) 전홍론에 따르연， 세계화된 시장경제의 압력 

속에서 노동시장의 이짚화가 가속화되고 있응에도 노조의 전흥적 요구들은 오히려 더 당 

위적일 수 있으여 산별조직은 더욱 강화되어야 한다 실제 1 990년대의 노죠대홍합은 전용 

혼자플의 숭리로 귀절된 것으로 보인다 

그러나 독일 노초의 위기와 악화는 2000년대에도 지속되었고 그에 따라 새로운 개 

혁 논의가 옥일노련IDG B) 중앙지도부가 여댔던 r노동조합훨보( GewerkschaJtliche 

Monalshψe)J'를 용해 2뼈년부터 2004년 알까지 지상 논쟁으로 얼어졌다 울론 이 논쟁 

은 r노동조합월보J가 2004년 1 l/ 1 2월 합온호흘 제55권 아지막 호로 발행한 뒤 예간외연서 

사실상 마갑되었지만， 노조의 위기 현상은 여전히 제속되고 있어 논쟁의 툴씨도 꺼지지 않 

고 있다는 점에서 이 논쟁이 옥일 노조의 역사와 선망에서 갖는 의미는 결코 적지 않다 그 

험에도 이 논쟁에 대한 정리는 독일 내부에서도 제대로 이루어지지 않았으며 우리나라 노 

죠 연구에서도 전혀 소개된 바가 없다” 

따라서 이 글은 2뼈년대 초반 r노동조합월보j를 중심으로 진행왼 독일 노조 개혁 논쟁 

을 갱리해 현대 사회의 노조 연구에 기여하고 우리나라의 독일 노조 이해을 심화하는 계 

1) 독일의 노조제계는 산영노조융 단위노￡료 "는 전형적인 산영노죠체제이고 상급노조인 옥영 

노련은 산영노조틀이 독자성올 가지고 연앵한 형태이므로 ‘노조총연맹 이 아니라 노조연뱅이 

정확한g현이다 현재한국에서는독일노연이 노죠총연맹즉 노총으흐알려져이미일반화원 

듯하지안， 폭일 노죠 체제용 다릎 200J년의 한 글용 풍혜 정영기는 독일노련옵 옥일노조연앵 

(옥일노련)이라고칭한바있으며1 이긍애서도이용예륨따른다 갱냉71(2003a， 21이장죠 

2) 이종래(2001 )는 부분적으호 전용흔과 현대화혼의 논쟁융 간학하게 소개하띤서 노쪼 개혀 논쟁 

의지속성용언급한수순애그친다 
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기용 마련하고자 한다 논쟁 분석은 r노풍조합훨보J툴 중심으로 하겠지만， 그 외에 더 심 

도 있는 고장융 위혜 옥일 금속노조(IG MctaJJ)의 개혁논쟁(Refonn-Debane)도 장호할 것 

이다 다안. 2000년대의 논쟁은 1990년대 전용롱과 현대화롱처렁 엄일히 유형화되어 전개 

되지 않았기 때문에 이 글에서 분류한유행은논의의 정리를 위해 임의로 영명한 것임올 미 

리 밝혀둔다 2000년대 논쟁의 유형화는 논의의 핵심 주제와 대상에 따라 조직 빛 기능 재 

연논쟁과갱치 정셰 사회적역힐재구성논쟁으호분류하여적절한영갱융부여해이루 

어질 것이다 그리고 개혁 논쟁용 갱리하기에 앞서 이혜를 톱기 위해 논쟁의 사회 정제적 

배경과 톡일 노조의 기존조직 및 기능상의 문제껑과한계릉 성영하고 노조 위기의 현상올 

구쩨쩍으로 기울힐 것이다 

II. 노조 개혁 논쟁의 배정과 노조의 위기 현상 

1 노조개혁논쟁의배경 

독일 노조 위기는 조직과 기능의 복수한 성격과 노동세계의 연화용 주요 애경으로 현상 

하였다 언저 옥일 노조의 조직과 기능상 문셰정으로 자주 거흔되는 것은 충북왼 이원구 

조와 단체협약 중심의 경제 부문에 한갱왼 기능이대정영기 2003, .213.218). 충북왼 이원 

구조는 상금노조와 단위노또 간 이원성 잊 노조와 영의회 간 이원성으호 나타나며， 단협 

과 정제에 한정된 노조 기능은 갱치 사회적 합동의 포기로 나타난다 

상급노조와 당위노죠 간 이원성은 단일용합노조원최 및 산영노초씬칙과 판련왼다 

1949년 당시 1 6개 산앨노초툴 용함한 상급초직으로 건설왼 독일노련은 독일 내에 유일 

한 상급노조라는 단일성파 국가 갱당 종교로부터 독립적 중링객이고 모든 정파릎 죠 

직 내에 아우르는 용합성을 갖는 단일봉합노조(Einheitsge、、τπkschaft)윤 조직원칙으로 삼 

았다 이로써 특일노조는 노조갱책과 안협정책에 대힌 외부로부터의 개입과 갱딩갱치직 

이데융로기적 종교적 경향성올 갖는 정아노죠성올 배제했다” 두 번째 조직원칙은 단위 

3) 당시 사무직노조(DAG)와 기욕노연(CGß)이 여로 조직되어 있고 욕잉노연과 사민당이 사실상 

연계되어 있다는 정용 틀어 단일용앙노초성융부갱하는 입장도 있다~Eitell99에 대표적l 그러 

나 건성 당시에도 톡일노연이 초직노용자툴의 80'10 이상용포g했고 갱파생용구셰적으호 선언 

하지 않는다는 익이에서 단일용앙노조라고 인갱앙 수 있다 깨다가 샤우직노죠는 200 1년에 용 
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노조와 관련해 기업내 노조의 단일성을 의미하는 산별조직원칙(Jndustrieverbandsprinzip) 

이다 곧， 기업 내의 다양한 직종과 엽무에도 불구하고 종업원들은 당혜 기엽의 산영 소속 

에 따라 일괄적으로 하나의 산별노조에 가입하여， 이 때 모든노통1단룹은 직접 산별노조에 

가입하므로 산별노조가 단위노조가 된다 

。l러한 조직원칙을은 산별노조로 하여금 강력한 협상력올 갖게 하고 노련에게는 쟁치 

적 교섭에 집중할 수 있게 했다 그러나 다른 한연으로 독일노련은 단협쳐1결권융 갖지 웃 

해 산별 차원을 넘어서는 전국척 단협올 제결할 수 없게 되고， 산별노조는 산별 내 단협정 

책에 한정되어 산별노조간 연대가 어렵게 되었다{μ:cher 1981, 59-60) 게다가 1952년 직장 

엉(8이riebsverfassungsgesetz) 제정으로 정치적 따업이 금지되연서 독일노련은 정치적 교 

섭력에 심각한 타격을 잉어 이후에는 사실상 업융 자운 풍조합원들의 비단협적 일상 엽우 

에한갱되었다 

노조와 명의회의 이원구조는 산병 단체협상과 사업장내 노동자 대변의 분리를 의미하 

여， 직장명의회(Betriebsrat)라는 별도의 조직을 용해 조합원쁜만 아니라 모든 종업원들의 

이해관계를 대연합 수 있다는 정에서 긍정적인 명가릎 받는다 그러나 사업장 내 노조 항 

통은 조합원들에 의해 선충되는 ‘노조신임대의원을{Vertra뼈sleute) 을 흉해서만 가능할 

뿐， 사업장 내에서 노조는 노동자 이해 대연상 어떠한 구제적 권한도 갖지 옷한다 따라서 

노조와 직장명의회의 이원구조는 노조의 권한응 제한함으로써 그 현장 장악력올 현저하 

게 약화시키는구죠쩍 요인으로 지적되기도 한대μcher 1981, 51) 

한연， 노풍세계의 연화가과학기술 방션과 산업구조 연화 및 상호의존 관계와 세계화가 

갈수록 싱화되는 현대 사회에서 더욱 세계적 일반성으로 현상하며 독일에서도 노죠 위기 

현상으로 이어지고 있다 우선， 유럽화와 세계화로 인혜 노조의 교섭가능성이 연화했다 

경제 행위자들에게 있어 국민국가 차원의 의미가 약화되고 초국적 콘체른의 중요성。| 증 

대함에 따랴 일국척 차원의 단체협상이 한계를 갖게 된 것이다 둘째， 서비스산엉 혹은 제 

3차 산영이 확대되어 제조엉 중심의 기존 노조활동에 제약이 가해졌다 설계 독일에서 서 

비스엽종 종사자는 1991년에 60%였는데 비해 2000년대 초반에는 70%로 증가했대Funk 

2003, 16). 셋째， 새로운 정보 통신 기술 산업의 웅장과 가속화되는 자동화로 노동 형태가 

달라졌다 새로운 칙엽이 창용되는 한연 사무직의 중요성이 증대하고 구죠조정에 따른 실 

앙서비스노조(Ver.di)에 용합되어 독일노련에 가잉했으여， 기옥노련 조합원률은 전체 조직노동 

지을의 3% 미만얘 올과하다 
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엽이 눈에 띄게 중가했다 다섯째， 생활스타일의 개인주의화가 강화되었다 그에 따라 기 

영등은 고객 만족도윤 농이끼 위한 정책융 와대해갔고， 기업들 간 경쟁이 심화되었다 또 

한 공장 이용 시간과 노동자 개별 노동시간이 분리되고 이 현상은 자동화와 더울어 비갱 

규직 노동의 증가 둥 노동 앵태의 연화 요인으로 작용얘 왔다 아지악으로 사회의 고령화 

현상애따라 60새이상인구가중가한것도노조위기툴부추졌다 곧， 조합원을의 명균연 

령이 높아지연서 갱년용의 비중이 낮아지고 있으여， 더 욱이 젊은 충의 노조 가잉까지 줄어 

듣기 시작혜 노조의 고령화가 더욱 심각한문제로 부상하고 있다 

2 노조의 위기현상 

노조 위기의 가장 대표적인 중상은 조합원 감소나 〈표 1 )에서 보듯이 옥일 노초는 

1 980190년대의 위기용 대산영 용합으로 해절하고자 했으나 이 용힘이 완료왼 2뼈년대에 

도” 조합원 갑소는 지속되고 있다 홍일 후 구동톡 노동자들의 대거 가잉으로 독일노련은 

l천안 영올 초과하는 조항원에 30%가 념는 죠직융융 갖고 었었다” 그러나 홍일 효과가 

정차 사라지연서 1옛년대에 톡일노련은 약 400안 명 이상의 조함원이 감소하고 11 .5%p 

의 초직원이 떨어졌다 61 2(α년대에도 。1러한 현상응 계속되어 200 1 년부터 2008년까지 7 

4) 1989년 인쇄재져노조(lG DP)와 예융인노죠(GK)가 언혼노쪼(IG Medien)효 용항했Jl， 1 995년 

경성노조(IG Bau)와 갱인놓입업노조(GGLF)가 흉한였으여， 1 997녕에는 성유의휴노조(GT8)가 

자진 때산 후 긍승노죠애 용앙외cil.， 화학제지애싹익노조(GCPK)와 왕산에너지노조(10 BE) 및 

피혀노조(GL)가 거대 산영노조인 광산화띠써너지노조( IG BCE)로 용함'f였다 또한 2000년에 

쩍재합성수지노조(GHK)도 금속노조애 용앙되었으며‘ 2001년애는 풍부용수교용노죠(ÖTV)， 

상엽은앵보엉노조‘HBV). 셰신노조(DPG) 언용노조(10 Medien) 잊 욕잉노련 외 노쪼인 사무직 

노호(DAG)가 용함서비스노호(‘1er.d i)로 용앙혜 앤찌 흑일노련 내 산연노조는 총 8깨표 출어률 

었다 정영기(2003ι 221-222) 창죠 

l) 1990년 조합원 약 190안 영(조직용 31.2%)이었언 욕영노연에 구용욕 전에 노용자의 60%가 녕 

는약 390만영이 가입항으로써 199 1년독일노련은조직융33.61j.‘에죠한원 1 ， 1 80안 영융에아리 

게 되었다( 1 991년 구셔룰 죠칙융 29.3%, 구동옥 초직융 6O.2o/OJ. Kitlner 1995 앙g야 하옐과 리프 

(Hassel und Lief 2002, 300)에 따프연 옥일 용영로 인힌 조직용앙은 상처후생이 숭리인 ·피쭈스 

의 숭리(1')πrlm잉ieg)"에 지나지 않아 죠앙앤 중가는 용 -옛영 。i혜 눈 녹듯 녹아내었다 -

6) 1990년대의 조직용 척강응주로 구동옥 지역 노용자융의 대거 형외에셔 기인하는바가 크다 싱 

제 1991-94년 용안 구서혹 지역 죠칙융은 용파 O.7%p '{j'쇼한 안연j 구흥동 시역 조직§은 우썩 

1 7. 1%p냐 하짝했다(Killnc r 1995). 용일 전후 특 잉 노죠얘 관한 연구(냥구현 양기돈 2이lO; 갱냉 
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〈묘 1) 독일노렌∞테 조힘원 수외 조E홉 추이 

연도 조합원수 조직잘 

1991 11 ,800‘412 33.6 

1992 11 ,015,612 31.9 

199J 10,290‘ 152 30.3 

1994 9,168,373 28.9 

1995 9,354,670 27.7 

1996 8,972,672 26.6 

1997 8,623,471 25.7 

1998 8,310,783 24 .5 

1999 8,036,687 23.3 

2000 7,772,795 22.1 
2(](]I 7，399α)9 22.4 

2002 7,699,903 22.0 

2(](]J 7,363,147 2LJ 

2004 7,013,037 20.3 

2(](]5 6,778,429 19.7 

zα% 6,585,774 19.0 

2(](]7 6,441,045 18.3 

2008 6,37 1,475 17.8 

• 독일연방용계청 자료의 톡일 내 근모자총수대비 죠합원 총수흉 액분융효 채산 

" 2001년에 예외적으로 조합원 수가 증가한 것응 사우직노조(DAG)가 용앙서비스노조(Ver.di)를 

풍해 독일노련애 가입하게 원 질과임 

용처 독일노련 홈에이지 연도영 자료(httpJlwww.dgb.de/dgb/mitgliederzahlenJmitglieder.htm(검 

색일 2010/Cν10)); 연방용계갱 용계($tatistisches Bundesamt 2009, 81). 

년풍안약 15C만 명의조합원감소와 4.6%p의 조직륜하락으로나타났다 

게다가 조직율 하락은 젊은 충에서 더욱 심각하게 냐타나 1 98()-95년간 25세 이하 청 

년들의 조직룹이 6%나 하락함으로써 조합원의 고령화 현상율 중폭시키고 있다{Rippert 

기 2003b, 325-329)에 따르연， 이는 용일 직후 톡일노조가 구홍옥 지역 노동자을의 이해관계 대 

변에 실패한 에서 미훗되었다 구종톡 지역예서는븐히 산영해제얘 대한 대안적 구조조정갱해과 

시억얀전갱책， 대량실영문제 혜경올 위한 고용안정정애 실징적인 생~ 향상옹 위한 척절한 소 

득갱책과사회보장정책 둥이 인요했고 구동옥 노동자들이 이 갱책을융 강력하게 요구했응에도 

노조는적극적으로융하지않았으여성제그성과도미미했다 
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199η 최대 단위노죠인 금속노초의 초합원을 중 연금생환자가 거의 20'%에 이트고 25세 

이하는 5%에 불파해 죠합원의 명균 연령은 52세에 이른대벼sel and Lief 2002, 299) 이 

러한 조직률 연화는 취업 조합원들의 조합비에 의존하는 노조 재정의 악화라는 또 다른 

위기 현상과도 연결되고 있응은 울론이다 

이와 같이 조합원 감소로 나타나는 독일 노조의 위기는 세계적인 노초 위기의 일반적 

인 현상이 아니라는 지적도 적지 않다 예플 들어 푼크(Funk)는 덴마크， 핀란드， 예덜란 

드 퉁 조합원이 증가하는 나라의 사혜를 들어 독일 노초의 위기는 노똥세계의 연화라는 

일반적 배정에 기인하기보다 옥일 노조의 대응력 약화에 71인δ}는 바가 더 크다고 진단 

했다n 아밍언(Anningeon)도 독일 노조는 서비스업， 고숙련 노통자， 여성 퉁 현대 노통세 

계에서 갈수록 커져가는 노동자층에서 조합원 확보에 실때하고 있올 분만 아니라， 조직 

과 정책의 핵신이 부족하고 정부 및 사용자측에 대한 교섭력도 약화외고 있다고 명가했다 

(Armingeon 2003, 637-638) 초직얄이 가장 농은 노조인 금속노조(조직월 약 40%)의 경우 

에도 2α%년대 초 사무직 가입흉은 15%에 블과했고 죠합원 구죠는 주로 공엉 부문과 대 

기업 및 남성 생산직에 연중되어 있었다-(Hassel and Lief 2002, 299) 조직 개혁 또한 산별 

노조 대홍합 외에는 개혁의 성과가 나타나지 못했으여， 정부와 E포라티즘적 협상의 경협 

도거의없다 

조합원 수 외에도 옥일 노죠의 위기는 기타 노동 관련 각종 지표로 감지왼다 〈표 2)에 

나타난 것저렴 임금인상융은 1 980년대부터 급격히 하락해 2000년대에는 2.2%에 륜과했 

다 소비자물가지수 상승블과 비교해 보아도 1 980년대까지는 임금인상블이 두세 배에 가 

끼웠으나 1 990년대 이후에는 1.5배에도 이르지 옷한다 1%0년대 경제 회복과 사회안전망 

확립이 이루어진 후 실업블이 급격히 증가해 1 990년대 이래 1 0010가 넘고 있응에도， 주간노 

” 
노조 조직원이 종'r한 국7， 

국가 1990 2αm 

덴"" 7lA 87.5 

띤란드 72.0 79.0 

엔기에 51 ‘2 69‘2 
노료웨이 56.0 51.0 

네영안드 25 .5 27.0 

스에인 11.0 15.0 

활쳐’ 푼크(2003， 20) 
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〈요 2) 독일 노동 관련 주요 "Ill(연대얼 영균) 

1950\1대 1960년대 1970년대 198011대 1990년대 2000년얘 

잉금'1!ι앙월%) 8.0 9.8 9.6 4.4 35 2.2 

주간노동시간t시간) 45‘4 42 .5 40.3 39.4 37.4 37.0 

설업융(%) 6.2 1.0 31 8.2 10.2 10.8 

따엉일쉬일) 949 ,0 224.4 784.7 363‘? 302.5 164.6 

• 200 1-2009년 

출처 톡영연방노동사회부{Bundesministerium fti r Arbeit und SoziaJes) 2010년 자효로 계산 

동시간은 단축비융이 제속 줄어들어 1 990년대부터 거의 변화가 없다 노초의 교섭과 투쟁 

의 지표로 널리 사용되는 파업일수률 보아도 1970년대의 강력한 투쟁 시기 이후 급격하게 

줄어 2뼈년대 9년 동안에는 164.6일에 불과했다 

독일 노조 위기의 또 한 가지 중요한 현상은 초직 구조적 한계에 따른 현장성의 약화다 

사업장 내 노죠 활동이 엄칙히 제한되어 있는 상황에서 독일 노죠가 단협 외에 노동현장에 

영향을 미칠 수 있는 방법으로는 노조신입대의원들이 직장명의회에 진충'1-는 것。1 가장 

효과적이고 유일하다 그러냐 현장 장악력이 상대적으로 농게 인정되는 금속노죠의 정우 

에도 1980-2000년 사이 직장명의원으로 전충한 신임대의원들은 1/3로 강소혜 전제 직장 

명의회의 114 이상이 노조신임대의원을 포항하지 않았다(Hassel and Uef 2002, 299). 이러 

한 전반적인 위기 현상들은 1990년대 전홍흔과 현대화론의 개혁 논쟁과 산별노조 대흉함 

을 낳았지만 2000년대에도 지속되어 또 다흔 개혁 논쟁으로 이어졌다 

III 조직 및 기능 재연 논쟁 

1 서비스노조론 

서비스 노조롱은 독일 노조 위기의 주왼 원언을 전용적인 산별노조 형식과 단협에 한정 

원 기능에 있다고 본다 악스 을란크 연구소(Max-Planck.ln인 "씨 연구위원 하쟁과 저널리 

스트 리프(Hassel2뼈; HasseJ and Lief 2002)가 이래논쟁으로 알려진 금속노초 개혁논쟁 

과 관련해 제기한 이 입장은 단위노조든 상급노조든 노동자들의 새로운 요구에 부응해 다 
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양한 서비스를 제공하는 서비스 조직(Dienstleistungsuntemehmen)’)으료 변화해야 하며 이 

흘 위해 직장명의회의 기능올 활용해야 한다고 주장한다 이 입장에 따르연， 독일 노조의 

조직 구조가 갖는 가장 큰 문제점은 노통시장에서 사무직， 여성， 서비스업종 노동자가 증 

가하고 있음에도 노조는 공업에 종사하는 남성 생산직 노통자 중싱의 전용적 구죠를 유지 

하고있다는것이다 

서비스 노조혼은 노죠의 제도척 토대플 조합원올 위혜 황용하는 것이 중요하다고 한다 

이 입장이 주목하는 제도적 토대는 사회보장제도， 사업장 내 노동자 이해 대연 조직 및 충 

앙집중화왼 단협체계다(HasseI2000， 1 3 1 ) 우선 첫 번째 중요한 제도적 토대인 사회보장 

제도에 노조가 적극적으로 캉여할 필요가 있다고 한다 덴마크， 스웨덴， 핀란드 등 조직륜 

이 60%가 념고 실엉보험 운영에 노조가 장여하는 국가들의 정우는 실업문제가 노통자들 

의 생활수준과 초직율에 미치는 영향을 최소화힐 수 있다는 것이 근거로 제시된다 두 번 

째 제도적 토대인 사영장 내 이해 대변 조직은 칙장명의회인데 노조가 이들 충분히 활용해 

야 한다고 주장한다 현재 독일 법제상으로는 노조가 사엽장 내에서 환동항 수 있는 여지 

가 대단히 미약하므로 직장명의회릉 홍혜 조합원 충원올 시도하고 생산 영역에 직접 개잉 

혜 노조활동의 정당화를 확보해 나가야 한다는 것이다 마지막 제도적 토대인 단협체계는 

중앙집중화되어 있어 단협정책적 성공이 수월하고 이 성공을 흥해 조합원 충원에도 성공 

합수있다고본다 

그러나 서비스 노조론은 중앙징중화왼 단협제계보다는 사회보장제도 장여와 사엉 

장 내 이해 대변 조직의 안용을 더 중시한다 단협져 계의 중앙집중화와 조직흉의 관계가 

1945-1990년까지는 일정했던 반면， 1990년대 이후에는 가속화된 노동시장 변화로 인해 

아주 미약해졌다는 판단 때문이다 그렁에도 불구하고 전용혼에 입각해 중앙집중화왼 단 

협체계에가장큰역점올두고산별노조를강화한 1990년대산별노조대통합은이입장에 

서 볼 때 융바른 개혁 방향이 아니었다 또한 앞의 두 제도적 토대 중에서는 사엽장 내 이해 

대연 조직의 적극 활용에 더 무게를 둔다 독일 노조 위기의 핵심적 현상인 조합원 감소가 

직장명의회 수의 감소에 가장 크게 기인한다고 보기 때문이다 실제 1980년대 중반부터 독 

일에서는 직장명의회 수가 감소하기 시작해 직장명의회릉 가진 기엽에 종사하는 노동자 

가 1981년 52.4%에서 1990년 47.3%로하락했다가 1994년에는 41 ，6%까지 옐어졌으며 이 

8) 용앙서비스노조(Ver.di)저렁 서비스 엉종 혹응 산엉애 종시하는 노융자들의 조직이라는 의미가 

아니라， 단협과 잉금푸쟁 외의 각종 서이쇠엉g 자문， 고충 처리 웅)용 제공하는 조직융 의이한 

다 
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현상은 특히 중소기업과 서비스 엽총에서 가장두드러졌대Hassel2뼈， 1씨 

서"1스 노조론이 제기하는 노조 위기의 원인은 이와 같이 노동시장의 새로운 다수자가 

노죠 내에서는 여전히 소수자가 냥아 있응으로써 기본적으로 노조의 노동시장 변화 적용 

력이 부족하다는 데 었다 공업 뭉 2차 산업올 주요 조직 터전으로 송~ 전용적 구초로는 

위기를혜절항수없으여 여성과사우직 및 서비스업종을새로운조직 기반으로하는구초 

를 갖추어야한다는 것이다 또한 노조의 가능에 있어서도 입금과 노동시간에 집중하는 전 

용적 단협기구에서 벗어나 법률자문， 소비자보호‘ 보건， 재교육기회 제공 퉁 새로운 노동 

시장 요구들에 천착하는 서비스 조직의 역할을 강화해야 한다고 주장한다 그리고 이것은 

새로운 죠직 터전에서 사업장 내 이해 대변 조직을 흥해 현장성을 강화함으로써만 해결될 

수있다고본다 

2 노련강화론 

노련 강화롱은 상급노조와 단위노조의 이원구조와 노련의 위상 약화를 독일 노조 위기 

의 가장 핵심적인 요인으로 온다 에흘린 자유대학 정치학자 라우쉬케(Lauschke 2(04)가 

주창한 이 논의는 독일노련 설립 초기의 상항에 관심을 갖고 거대 산별노조 중심주의를 

비판하며 강력한노련조직을요구한다 

옥일노련 초대 위원장인 외클러(Hans Böckler) 퉁의 초기 노죠지도자웃등은 강혁한 상급 

노죠의 건설을 주장했으나 당시 미국， 영국， 프랑스 둥 정령 국가들에 의해 거부되어 현재 

조직으로 성립된 것이 사실이다 또한 상급노조와 단위노초의 이원구조에 따라 옥일노현 

은 산별노초의 권한 사항에 개입할 수 없으며， 다만 노동투쟁올 중단시키거나 투쟁 비창 

가노조들에게 연대를촉구하는 갱도의 역할을수행한대.Para맹f 5 Abs. 2 der Richtl inien 

des Deutschen Gewerkschaftsbundes, 331) 게다가 1950년 직장엉 제정 시기에 독일노련의 

위상은 결정적으로 약화되었다고 랴우쉬게는 분석한다 이 시기 이전까지 독일노련은 조 

직적 한제에도 불구하고 실질적으로는 권위와 지도력을 의싱받지 않았으나， 195H2년 

져 2 대 노련 위원장인 때태(Christian Fett야 시절에는 실질적으로도 심각하게 약화되었다 

는 판단이대μuschke 2004, 131) 곧， 1952년 직장엉 제정 과정에서 패배함으로써 옥일노 

죠는 정치적 파엄권을 상실했으며， 이로 인해 독일노련의 권위가 크게 위축되고 에테 위원 

장은 물러나야 했다 또한 노련의 역할이 중어들면서 갈은 해에 산영노조가 노련에 납부 

하는 조합비의 비융。]15%어 서 1 2%로 감축되어 노련의 위상은 더욱 약화되었다 그에 따 
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라 이 시기 이후부터는 최대 단위노조인 금속노초의 위원장이 노련 위원장인 것처령 행통 

했다고한다 

울론 그동안 노련의 위상 강화를 주장Of는 소리툴이 없었던 것은 아니다 1 959년에 건 

설노조(10 BSE) 위원장 해벼(Georg Leber)가 독일노련 강화의 영요성을 역설하여 논쟁 

이 재개왼 것이 대표적이었대μuschke 2004, 131-134) 그러나 특히 금속노죠 둥 거대노 

조들의 반대에 부딪혀 노련 강화 시도는 우산되었는데， 라우쉬케는 이률 조직이기주의 

(Verbandsεgoismus)라고 비판한다 

이러한 노현 위상 약화는 이후 투쟁에서도 실질적 한계로 작용했다 1 983년 노동시간 

단축 투쟁에서 독일노련은 -단위노조들의 뼈심 과제는 주 35시간 노동제를 목표로 주간 

노동시간을 단축하는 것이다 이 목표는 각자의 상황에 따라 다양한 방식으로 이툴 수 있 

다(K"ιScherf \984, IOl).~라고 느슨하게 규쟁함으로써 단위노조를의 노동시간단축 투 

쟁올 성공적으로 조정하거나 용일시키는 데 실패했다 라우쉬케에 따르연， 이로 인혜 산 

연노조들의 연대가 더욱 어려워졌고 운영된 투쟁으로 투쟁력이 전반적으로 약화되었다 

(Lauschke 2004, 134) 그리고 1990년대의 산별노조 대홍합은 옥일노련의 위상을 한충 더 

약화시키고 거대 산별노조의 영향력을 확대했다고 한다 실제 룡합서비스노조와 금속노 

조가 독일노련 전체 조합원의 70% 이상을 차지하고 있고， 여기에 건설화학에너지노조(10 

BCE)툴 합하연 80%를 녕어 이 거대노조들이 독일노련을 화지우지하는 상황이다’) 

노련 강화론은 이와 같이 산별노죠의 한계를 극복하고 노통자 전체의 연대률 이룩해야 

한다고 강조한다 거대 노조틀의 옥주와 산별 노조 간 연대의 부족이 독일 노초 위기의 주 

요 요인이라는 이 입장에서도 1990년대 산영노조 대풍합은 올바른 개핵 방향에 역행01-는 

것이었다 이러한 위기를 해결하기 위한 전략으로 노련 강화흔은 독일노련의 위상을 강화 

해 산별노조을올 조정 빛 풍제하고 정치적 교섭력을 복구할 것을 제안한다 

9) 2α”년 긍속노조 -용합서비스노조 건성화회에너지노조의 조합원들이 독일노연 선셰 죠합원에 

서 차지하는 비흉은 각각 36.1’‘ 34.1%， I I.l%다 독일노연 흥때이지Ihtlp:llwww.dgb.d~“uber

unsldgb-hc이dm때icdcrzahJc이2α%이’9fhatFtab _ 0 _18IJtabnav(검색일 20\0/1 1δ3)] 
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IV 정치 정제 사회적 역할 재구성 논쟁 

1 정치 경제적 역할 강화론 

역사적으로 독일 노죠는 단체협상 행위자로서 노사관계의 한 축올 담당하는 체제유지 

요소(Ordnungsfaktor)의 성칙과 자온주의 체제에 저항하는 대항세력(G탱，enmacht)이라는 

성격을 동시에 띠는 이중성올 갖는 것으로 인식되어 왔다{Mül1er-Jentsch 2003, 654) 따라 

서 그 역할은 정치， 경제， 사회 제 분야에 걸쳐 수행된다 독일 노조 위기의 원인과 해결 방 

안은 노조의 이러한 역할과 관련혜서도 제기되었다 그중 전흥적인 액락에 조금 더 가깡게 

쟁치 경제적 역할올 강조하는 정치 경제적 역항 강화론과 사회 연동에 따른 새로운 역 

힐을 강조하는 정치 사회적 역할 강화론이 대표적으로 대립왼다 이때 정치적 역할이 공 

용적으로 포함되는 것은 두 입장이 모두 샤회적 역항이든 경제적 역할이든 정치적으로 확 

대되고 보장될 때 올바로 수행될 수 있다는 인식과 독일 노조의 역사적 성격에 기반을 두 

기 때문이다 그리고 사회와 정제라는서로 대립되는 역항 영역도 상호 배제적으로 사용되 

거나 간과되는 것이 아니라상대적 강소정의 차이에서 비훗왼 것잉을 유녕항 휠요가 있다 

정치 정제적 역할 강화론은 흉함노조와노죠→정당 관계 및 코포라티즙과 사업장 단위 

앙통을 강조하는 논리로서 구조와 기놓의 개혁에서 서비스 노조론율 제기한 히}생과 리프 

외에 사인당과 금속노죠의 지도부 동에 의해 주장된다 이 입장에 따르연， 톡일 노조의 위 

기는 기본적으로 정따성에 대립되는 홍합성이 약화되고， 정당과의 관계가 완화 내지 소멸 

되었으며.'ù포라티증적 교성 경험이 미약항 뿐 아니라， 기업 차원의 사엽장 단위 앙통이 

중요해집에도 웅구하고중앙집중화된 단협에 집착하고 있다는 점에 기인한다 

봉합성의 약화와관현해 사민당 총재단 일원인 날레스(Nahles 2이4)는 서비스 노조론의 

입장올 수용해 독일 노조가 여성， 사무직과 현대적 직업그룹들을 흉수하지 못하고 있다는 

점을 지적하며 새로운 조직적 토대를 갖충 것을 요구한다 에 노죠의 진정한 홍합성은 2차 

1이 t~(Ha~! 2003 ， 296에 따으면 기인연(CDU)의 노용자부서(Arbe itnehme버Qg，이)와 독일노련 

의 판계도 2003년 초에 사실상 단절되어 노조가 선택항 수 있는 정당은 사인당튿이다 이것은 

당시 사민당의 ‘제3의 깅 융 비판하연서 얀퇴혜 선거대안당(WASG ， 2005)옵 창당한 후 2007년 

애 인사앙PDS)과 함당해 좌파당Wie L ink야으로 용항해간 케인즈주의 계따융 거부하는 잉장 

과선율긋는의이로이해핀다 
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산업에 집중왼 구조로는 온전히 보장될 수 없다는 인식이다 이때 용합성은 비단 상급노 

초에게만 아니라 단위노조에게도 요구된다 상급노조와 단위노조 간에는 분엽이 여전히 

멸요해 옥일노련은 초산별 차원에서 지역과 연방을 당당하고 단위노초는 부문과 사업장 

을 당당해야 하지만， 모든 노초플은 사업장에서의 새로운 조직 토대를 강화하고 사회 영 

역에서의 이데올로기적 저향을그안두어야한다는것이다 

노초와 정당의 관계에서도 정치 정제적 역항 강화론은 이와 같이 전흥적 액락을 유지 

하면서도 새로운 역힐을 요구하고 있다 사민당과 긴밀한관제를 유지한다는 점에서는 전 

통적인 노조 정당 관계의 지속을 의미하지만， 이데용로기적 정파성을 띤 관계가 아니라 

노조의 용합성이 보장되는 가운데 사인당은 계급정당이 아닌 친근로자적 국민정당으로서 

노동자들의 대표기구인 노조와 정책적 연대를 구성해야 한다는 점에서 새로운 의미를 부 

여한다 홍합노조와 친근로자적 국민정당에게 공용으로 요구되는 것은 신자유주의적 세 

계화가 가속화되는 시정에서 케인즈주의에 얽매인 구조와 갱책을 당피해 사회정의를 지 

향하연서도 안정과 유연성을 동시에 추구하는 유연안정성(f1exiωrity)O]다씨ahles 2004, 

342-343). 

묘포라티즙과 관련해서는 사회보장정책의 지속이 강조된다 정치 정제적 역항 강화론 

의 입장에서 올 때 사회운동과 연대하는 웅의 정치 사회적 역항을 강화하는 것도 조합원 

수 중가에 긍정적으로 작용힐 수 있지만 노조의 사회운동적 정쩨성은 신화에 불과하다 

이 논리에 따라 하앵과 리프는 옥일에서 반세계화 운동이 대단히 약하다는 점을들어 반세 

계화운풍조직인 아닥에tac)에 가엽한 용합서비스노조를 비딴한다(Hassel and 니ef 2002, 

302) 물론 과거 사회보장국가의 황금시대로 올아가는 것은 어렵지만 그렁에도 불구하고 

노풍정책과 사회정책의 근대화와 코포라티즘적 교성을용해 사회보장제도의 확컵과 보존 

에 힘쓰는 것이 노조의 이래라는 판단이다 이러한 액락에서 금속노조 바덴 뷔트탱베트크 

주(Baden-Würtemberg) 지부장인 후벼(Huber 2000)도 재산분배정책올 강조하연서 노조 

재산정책의 세 가지 목표로 소득불명퉁과 재산불명퉁의 갑소， 노동자들의 창여가 보장되 

는 민주적 사회정책， 추가적 노후보장과 핀련되는사회복지갱책을 제시했다 

사엉장 단위 활통의 강조는 노동시장의 연화와 기술 발전에 더 인강하게 대용힐 필요 

가있다는인식에따른것이다 서비스노조론의사영장단협강조와더불어정치 경제적 

역할 강화론은 기술 정책에 대한 노조의 적극적 참여를 주장한다 독일노련 산하 경제사 

회연구소(WSI) 연구원인 지글러(Ziegler 2003)는 노르트라인 베스트필렌 주{Nordrhein 

‘Westfalen) 외에는 현실적으로 노조가 기술정책의 역량 있는 따트너로 인정되지 않고 있응 
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올 지적하연서 노죠 정책의 연회띈 제안한다 그는 더욱 구체적으로 기술발전과 기슐형성 

에 대해 노동지향적 문제제기를 하는 연구활동과 실천기획용 창출하고， 기술지향적 조치 

들의 구상에서 사회적합성(Sozìal verträgl ìchkeit)에 착근하며， 다양한 차원에서 국가 기울 

및 혁신쟁책에 창여하고， 노용자를 위한 노동지향적 기술자분 。|전부서와 자문부서를 설 

치할 것 퉁융 제안한다 이때 사영장 단위륜 녕어서는 황동의 주요 우대도 국가 차원이 아 

닌 주 차원의 사회동반자 관계를 의미한다 지글라에게 있어 노조의 미래는 기슐정책에 참 

여의 우선순위릎 부여하고， 노동자대표의 기술적 능력을 제끄하며， 노통자지향적 기술정 

책에 대한 노조 행위가능성을 형성하는 데에 달려 있다 

이와 같이 정치 경제적 역할 강화론은 역항 영역에서 전통론의 입장을 이어받는 한연， 

역할 내용에서 서비스 노조론올 수용해 정책의 연화를 촉구한다 홍합노조성을 유지하되 

정당과의 관계를 복h'하고，.i!포라티즘적 지제를 이용해 사회복지제도의 성과플 유지하 

되 새로운 갱책으로 채우여， 사업장 단협과 노동자지향적 기울정책의 견인올 주장하는 연 

에서 전흉론과 서비스 노조롱이 결합된다 곧 전용적인 영역 내에서 노통세계의 연화에 적 

절히 대웅하는새로운 역활을 강죠하는 입장이다 

2 정치 사회적 역할 강화론 

독일 여러 대학의 사회학 역사학 갱치학 교수들이 주장송}는 정치 사회척 역힐 강화 

론은 노동세계와 노동운통의 역사적 연화와 그에 따른 새로운 도전틀을 강조한다 이들은 

옥일 노죠 위기의 주요 원인으로 노조의 정치적 사회적 역할 약화플 를연서 노조의 새로 

운 역항을 주문한다 정치 경제적 역할 강화론처컵 사엉장 차원의 황풍과 새로운 조직 터 

전 및 갱지적 역항을 중시하지만 그 정책적 내용은 크게 다르다 특'1 1990년대 말과 2αm 

년대 초반에 시도왼 적녹연정의 일자리 동맹’의 실패등 계기로 과거 E포라티즘적 기제는 

희망올 상설했고 사민당과의 관계 약화와 선거대안당 및 좌따당의 관계 강화로 홍합노조 

의 의미도 위협받고 있다고 본다{Hemmer 2004, 650-651 ) 정치 사회잭 역힐 강화론의 초 

점은 다양한 사회운동과 연계하는 퉁 사회적 역항을 재고하고 유럽을 포항한 국제적 차원 

의 연대플 용혜 새로운 대함세력으로 거읍나는 껏에 있다'(Klammer and HofTmann 2003, 

26-29) 

빌레헬트(Bielefeld) 대학 역사학 교수인 코카(Kocka 2003)는 시민사회의 역사적 변천에 

천착하연서 노조의 시민사회화가 필요하다고 역설한다 그에 따르연， 자본주의 사회에서 
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노조는 시민사회의 일부지만 세 가지 측연에서 시민사회와 거리가 열어졌다고 진단한다 

첫째， 시민사회는 네트워크잭 자융적 조직인데 비해 노조는 간부 활동올 주요 요소로 하 

므로 관료적 조직이다 둘째， 시민사회는 사회보정액가의 약화를 주장하거나 국가와 대립 

하지는 않지만 국가가 지나치게 강화되는 컷에는 반대하며 자율적 영역올 확보하고자 하 

는 반면， 노죠는 강력한 사회보장국가와 밀접하게 연결됨으로써 국가와 시민사회의 긴장 

이 있을 때 국가 연에 속한다 셋째， 시민사회 조직은 관용과 자발성에 기초하는 반연， 노 

조는 적어도 오늘날에는 개인적 이니셔티브와 실힘을 불신하고 규제하여 안전과 재t낼 

추구한다 게다가 1980년대에는 사회복지국가가 한계에 칙연하연서 방대한 국가에 대항 

õf는 개녕으로서 복지국가 역할을 념겨받을 새로운 대안 주지 가 멸요하고， 자본주의 비판 

의 새로운 형태로서 지나친 시장 강화에 대한 대항이 생겨나며， 개인주의 만연으로 사회가 

따연화된 데 대한 대안이 요구되는 이른바 시민사회 개념의 르너 상스가 일었응에도 울구 

하고 노죠는 그에 합당한 개혁을 이루어내지 옷하고 있다고 한다 결국 노조는 국가의존 

적 관료주의적 행태를 버리고， 요준노동안 고집하지 알고 노동세계의 다양화와 유연화 

를 수용해 조합원 이해관계 대변융 녕어 시민사회저렴 공동선을 지향해야 한다는 것이다 

사회학과 역사학융 전공하는 클뢰네(Klönne 2003)는 이를 보완하는 입장에서 사민당의 

친노통자 정책에 대한 기대는 자본주의 조건하어 서 의회민주주의의 기능방식과 사민당의 

변화툴 이해하지 못한 지극히 순진한 태도라고 규정하며 정부정책에 정제적 영향력올 행 

사하는 압력도 비의회적 대항 없이는 불가능하다고 강조한다 역사적으로도 독일의 사회 

보장과 공동경정은 사민당 각료의 정부 앙여에 의한 것이 아니라 사회운흥들이 주도한 사 

회적 저항의 결과였응을 상기시키며 아닥에tac)이나 세제사회포렁(WSF) 같은 운동플로 

부터 'fl올것옹주장한다 

에틀린 자유대학 정치학자인 안코프와 알트따터(Mahnkopf 2003; Mahnkopf und 

Allvater 2001)는 독일 노조가 세계화 시대에 적절히 대처하지 옷했다고 비딴하며 사회운 

풍성과 국제연대를 강조한다 세계화 시기에 독일 노조는 -사회보장정책의 정제적 가지

에 숫정옹 두] 독일의 생산기지를 방어하려 했R여， 특히 적녹연정 시기에는 톡일 기엽의 

경쟁력 제고에 참여하는 경쟁묘포라티킹Wettbewebskorporati sm싸적으로 행동함으로써 

적녹연정의 신자유주의적 정책에 동조하는 절과를 보였다는 것이다 또한 중권자본주의 

화될수흑 노동과 노초는 툴안정해지으로 세계화 시대에 기엉과 노동의 문제는 더 이상 노 

조만의 문제가 아니며 일국적 차원의 대웅으로 해결힐 수 없다고 한다 노조의 역할 영액 

이 작아진 껏이 아니라 질적으로 변화했기 때문에 새로운 정치 구상과 동앵 수용이 영요하 
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다는 것이다 이때 노초는 단협당사자입과 동시에 사회보장국가 수호 조직일 훈만 아니라 

인권보호조직이기도 한 것으로 규정된다(Mahnkopf and Altvaler 200 1, 146) 

갱치 사회적 역할 강화론의 입장어 서 볼 때 노죠는 생존보장과 짚적 삶을 통시에 구현 

하려는 대중적 대웅올 추구혜야 하여 이을 위혜 지구적 사회운동의 일부로서 액힐올 수행 

항 때 전망올 가질 수 있다 곰， 노초는 끼성 권력카르탤η로 작용하는 기존 E포라티즘적 

논의에서 벗어나 세계화 시대에 정제와 사회의 재구성을 위한 민주적 대안으로 발전해야 

한다는 것이다 그 구제적 대안으로 안코프(Mah"kopf2003 ， 308.3 10)는 다섯 가지 정책을 

제안한다 첫째‘ 새로운 운동 방향에 맞추어 조합원틀을 적극적으로 동원하고， 툴째， 노동 

시장과 사회정책 문제에서 정보릎 충분히 갖춘 대항여론을 형성하며， 셋째， 세계화 비딴 

운동으로서 대안척 구상을을 위한 영크탱크를 초직해 사회적 추세에 대해 논의하고 비조 

합원들을 위한 자문과 정보률 제공하여， 넷째， 여론 조성과 교육 휠동에서 세계화 비판 운 

통으로부터 비관료주의적 당권위주의적 논의와 협력 및 행동을 배우고， 다섯째， 세계화 

비판 운동과 노조운동의 공홍관심을 발견하고 발전시킨다 

빌레엘트 대학의 정치학자 쿠르츠-쉐르프와 에를련 자유대학의 정치학 교수 초이너 

(Zeuncr 2α>0; Zeuner 2003; Kurz-Scherf and Zeuner 2001)는 노조와 사민당의 관계에 대 

해 더 비딴적으로 천착하는 한연， 전훔론과 현대화론의 논쟁올 비판5뜯 방식으로 논의를 

전개한다 독일의 노조와 사민당은 노동운동의 양대 지주로서 경제투쟁과 정치투쟁의 분 

엉 관계를 형성했으나 정차 상호 옥립적인 관계로 발전해왔으여， 제3의 길’의 신자유주의 

색채가 노골화왼 1999년 블레어 슈뢰더(Blair-Schröder) 성명융 제기로 관제툴 완전히 단 

정했다고 온다 곧， 이 성명은 ‘시장의 조종기능은 정치를 흥해 보완되고 개선되어야 항뿐 

방해받아서는 안 된다F끄 못 박고 -노초는 개인들의 자발성을 보장하고 사용자와의 협력 

속에서 연화를이룩하며 지속적인복지수준을장충하는데 기여-해야한다고요구함으로 

써， 시장이 우선이고 갱치는 부속툴이여 노죠는 더 이상 집단적 운동이 아니라 공동경영자 

와 옹부즈맨이라는 부차적 역할에 머뭉러야 한다는 것과 다툴 바 없다고 보았다(Zeuner 

2여lO， 40) 그에 따라 노초는 이제 정당체제 내에서는 대화상대흘 찾올 수 없으므로 노동 

운동의 전흥과 가치를 계숭 발전시키는 정치조직의 역할을 직접 수챙하연서 모든 정당틀 

에 대해 통일한 거리릎 두고 다른 사회￡직들과 함께 비의회적 용앵제에 참여해야 한다고 

주장한다 

정치 사회적 역한 강화론에서 볼 때 노조는 조합원만을 대변하는 이익단체가 아니 

라 노동자 일반에 토대를 두고 사회적 운제와 생활세계 전반을 대변하는 사회운동초직 
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이기도 하다 그럽에도 불구하고 톡일노조는 사민당과 코포라티즘적 역항애 대한 기대 

로 사회운동적 성칙올 잃어감으로써 위기에 처했다고 한다 따라서 독일 노조 위기의 해 

엉은 다른 사회운동초직이나 특정 계총융 배쩨하는 배타적 연대가 아니라 소수 특권총 

융 셰외한 모든 계충과 조직을 포함하는 봉합척 연대로 나아가는 것이여， 이것은 사회운 

동잭 성격용 강화하는 방향으로 개혁이 이루어질 때 가능하다고 주장한다(Kurz-Scherf 

and Zeuner 2001. 156- 160) 초이너(Zeuner 2003, 663-665}는 또한 옥일 노조에게 전용론 

과 현대화론의 논쟁융 넘어 현대화의 의이용 새률께 찾아냐가야 한다고 강조하여 다응과 

갑은 다섯 가지 개혁을 주문했다 '" 첫째， 소규모인 핵싱노동자들의 이얘판계용 애타적으 

로 대연하기 위혜서가 아니라 모든 임금노동자들의 이혜관계를 포팔적으로 대연하기 위 

혜 앙풍하고 초직되어야 한다 툴째， 신자유추의책 연화를 수용하는 이른바 현대화혼에 

휩쓸려 제도적 연잉‘올 결과하지 알고 사회운동’융 지향혜야 한다 셋째， 극인국가 에두 

리흉 벗어나 국제 연대를 추구해야 한다 넷째， 조합원을 고객으로 간주하는 서비스 조직 

으로 전환함 것이 아니랴， 이틀올 토대 이자 집단적 교섭능력올 갖춘 행위자’로 보고 연 

대 혐성용 위한 조직으로 발전해야 한다 다섯째， 서비스 노죠론과 장은 -일상적 실용주의 

(Alltagspragmat î smus)깨 머울지 않고 더 냐은 사회의 구현이라는 전망과 이엽올 확고히 

하연셔조직대중툴얘께이타주의적 힐용진주의적 이상적풍기흉부여혜나가야한다 

이와갑이 정치 사회적 역힐강화흔응독일노조에게노동세계뿐만아니라생~세계 전 

반에 관심용 가지고 환골탈태할 것융 미육 상도 높게 요구하고 있다 {응론 이것은 노풍세 

계와 생앙세계가 더 이상 엄격히 분리 한 수 었다는 판단에 따른 것이다 이 입장에서 올 때 

톡입노조는 여전히 중요한존재지안사회보장국가의 신자유주의적 개혁 공세와 노동세계 

연화에 이익집단적으로 대웅함으로써 사회운동생옹 상실혜간 것에 가장 큰 운제가 있다 

(Strasser 2003, 313) 그러나 여전히 사회운동성용 되살링 울씨는 냥아 있다고 보면서 사회 

운동의 일부로 거듭나는 것이 혜앵으로 제시핀다 

V 결론 

2000년대 독일 노조 개혁 논쟁은 \990년대 전용롱과 현대화흔의 논쟁이 산별노조 대똥 

11) 이 내용옹띠히터 외(Fichter el aL 200 1 ) 에서도환수있야 
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함으로 일단락된 후 재차 불거진 논쟁이다 전용혼자들의 승리로 보이기도 하는산별노조 

대홍합이 죠합원의 강소와 교성력 및 투쟁력의 약화라는 노죠 위기를 해절하지 못했기 때 

문이다 그러나 2뼈년대 논쟁은 과거 현대화론이 다시 살아난 형태가 아니라 새로운 방 

향어 서 더옥 다기화된 방식으로 제기왼 것이었다 단순화의 위협을 무률쓰고 정리해 를 

때， 이 논쟁은 이시잭 차원에서 노조의 구조와 기능을 둘러싸고 서비스 노조론과 노련 강 

화흔의 대립이 한 축을 이루고， 거시적 차원에서 노조의 갱치 경제 사회적 역할올 두고 

정치 경제적 역할 강화론과 정치 사회적 역할 강화론의 논박이 다른 한축을 이룬다 

서비스 노조론은 노동시장의 새로운 그콩에 조직의 터전을 두연서 현장 노동자을의 요 

구에 엔갑하게 반웅하는 서비스 조직의 기능올 강조하는 반연， 노련 강화론은 산열노초간 

대립융 극복하기 위해 노련의 위상을 제고하여 전국적이고 초산별적인 이슈들에 대한 교 

성기능을 강화하자는 주장이다 서비스 노조론은 노동시장 변화와현장의 요구을 적극 수 

용함으로써 노동시장과 노조의 괴리를 극복하고 노죠의 현장성올 강회하는 데 기여하지 

만， 서비스 초직의 기능올 강초함으로써 노조의 거시적 역할과 단체협상력을 정시했고 노 

조와 직장명의회의 이원구초를 극복할 방안융 구쳐1잭으로 제시하지 옷했다는 문제점을 

안고 있다 그와 달리 노련 강화론은 독일 노초의 전용적인 이원구죠의 한 단정을 지척해 

노련 강화의 띨요성을 다시 제기하는 데 성공했지만， 논의를 법제 개정까지 진행시키지 못 

하고 현행법 테두리 내의 가능 강화에 그지고 구제적 방안을 제시"f-는 데에도 소흉함으로 

써 근본적 개혁의 주장까지 나아가지 못했다 

갱치 경셰척 역할 강화롱은 노조의 전흥적 역할 영역 내에서 역량 강화를 주장히는 한 

연 서비스 노조론을 수용해 현장성을 제고하려 한 반면， 갱치 사회적 역할 강화흔은 노동 

세계의 연화를 더욱 민감하게 수용해 사회운동성올 강화하I씩 했다 전자는 단협과 E포 

라티증적 교섭 풍 노조의 전흥적 역항올 강화할 뿐 아니라 독일 노죠의 또 다른 이원구조 

의 한계인 현장성 약화를 극복할 수 있는 명년}을 제시했지만， 산별노조간 연대 부족과 사 

회적 이슈들에 대한 관심 결여라는 전흉론의 단접을 이어받음과 풍시에， 직장영의회와 노 

조의 이원구조플 근은적으로 개혁할 수 있는 방인을 제시하지 뭇한 서비스 노조론의 한계 

도 안고 있다 반연， 후자는 탕큰대 사회의 연화에 주목해 총체적 대항세력으로서의 노조 

의 정제성융 발전시키는 데 크게 기여했으나， 단협행위자로서의 노동자조직이라는 노조 

의 일자적이고 전풍적인 역힐에 대한 구제적 개혁 논의을 정시했다는 비판융 받을 수 있 

다 

이와 같이 네 입장틀은 강조정의 차이에 따라 각각 장단점을 가지고 있다 특히 단정으 
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로 드러나는 부분들은 논쟁의 시ζ}이 짧고 지상 논쟁에 한정해 열연 상호 공박으로 이어 

지지 뭇했다는 정에 기인하는 것으로 보인다 옥일노조의 위기가 아직 해소되지 않았으므 

로 이 논쟁도 아직 끝났다고 힐 수 없으여， 각 단점을은 이후 재개윈 논쟁올 홍혜 보완윈 

수 있융 것이다 역사에서 언채나 그래 왔듯이 위기는 발전융 잉태한다 

우리나라에서도 산영노죠 강화론， 사회운동적 노조주의， 아래로부터의 조직강화론 퉁 

한용해 노조 위기 논쟁이 이루어져 왔다 이 논쟁은 촬흔 옥일의 논쟁과 사뭇 다른 배정과 

액락옹 가지고 진행되었으여， 때문에 논의의 영칭에서 짐작할 수 있듯이 그 해엉도 다르게 

나타난다 옥일과 ~국의 노조 위기 논쟁융 비표하는 더욱 발전원 분석이 엘요하여， 이용 

위왜 이 연구가 기여할 수 있융 것이다 
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ABsmACT 

The German Trade Union Reform Debate 
in the Early 2000s 

Byungkee Jung I Y""'9f1'Ill unve째y 

In the early 2000s the german trade \Inion reform was debated not on ly between 

Ihe scrvice unionism and the strengthening theory of confederation 00 the micro-Iev히 

regarding the slructure and function of trade union, but also between the strengthening 

theory of P이ilical and economic role and the strengthening theory of political and social 

role 00 the macro- Ievel regarding the political, economic and social role of trade union 

The serv’ce unionism made ligb! of macro-role and bargaining power of trade union 

and couJd no‘ prescn‘ the measures 10 overcome the dualism of trade union and faclory 

council, although it argued that trade unions should organize a이ively the new group of 

labor market and strengthen the interest representation of workplace and therefore be 

transformed into service providers. The strengthening theory of confederation proposed 

that the confederation should be empowered and thereby have a negotiation power on 

transindustrial issues and a stronger power on Ihe c∞ rdination of industrial trade unions, 

but it could not suggest the practical methods to strengthen the confederation. The 

51πngthening theory of political and economic role was not interested in social issues and 

the absence of solidarity b잉ween industrial unions and could not presenl the measures 

to overcome the dualism of lrade union and factory council eitheι even though it Iried 

10 slrengthen the role of trade union in its traditional sphere like collective bargaining 

and corporatistic negotiation. The strenglhening theory of p이itical and social role hoped 

10 respond 10 the change of lab잉 ur wor떠 and 10 strenglhen the character of trade union 

as social movement, but il beliuled the role of the union of 、vorkers as the collective 

ba멍aining player nevertheless 
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